Interkulturelle Kompetenz a la Stefan Gaitanides

Interkulturell kognitive Kompetenz

Kenntnisse Uber Herkunftsgesellschaften/ -kulturen/ politische Strukturen/
Geschichte etc. der Herkunftslander von Migrantinnen

Kenntnisse tber Herkunftssprachen und Auslandserfahrungen

Kenntnisse Uber geschichtliche Pragungen, politische/ sozio-6konomische
Strukturen, kulturelle Standards und spezifische kollektive Identitatsprobleme
der Mehrheitsgesellschaft des Einwanderungslandes

Kenntnisse Uber die Struktur und Entwicklung, Gber Ursachen und Folgen von
Migrationsprozessen

Kenntnisse Uber die Einwanderersubkulturen bzw. die verschiedenen
psychosozialen Reaktionsmuster und

Bewaltigungsstrategien von Intergrations/-Marginalitatsproblemen

Kenntnisse Uber das migrantenspezifische Versorgungsnetz und Uber die
spezifischen Zugangsbarrieren zu den Regelangeboten der sozialen und
psychosozialen Dienste

Kenntnisse Uber die Binnendifferenzierung der Einwanderergruppen bzw.
deren Schichtung

Kenntnisse Uber den rechtlichen, politischen und sozialen Status der
Immigranten

Kenntnisse Uber Erscheinungsformen und Ursachen von Vorurteilsbereitschaft
und Rassismus

Kenntnisse (Ober theoretische Pramissen, Strategien und Methoden
interkulturellen Lernens und antirassistischer Arbeit

Interkulturelle Handlungskompetenz

Empathie

Bereitschaft und Fahigkeit zur Einfihlung in Menschen anderer kultureller und
sozialer Herkunft und Zugehoérigkeit

Einfihlung in die Opfer von Vorurteilen, rassistischer Ausgrenzung und
Ungleichbehandlung



Rollendistanz
e Dezentrierte kulturelle und soziale Selbstwahrnehmungsfahigkeit
e Fahigkeit zur Einnahme der anderen Perspektive und Relativierung des

eigenen Sichtweise

Ambiguitétstolerenz
e Fahigkeit, Ungewissheit, Unsicherheit, Fremdheit, Nichtwissen und
Mehrdeutigkeiten auszuhalten
¢ Neugier und Offenheit gegentiber dem Unbekannten
e Respektierung der anderen Meinung
e Abgrenzungs- und Konfliktfahigkeit: Das Fremde/Andere weder abwehren

durch Abwertung noch sich ihm Uberanpassen durch Selbstverleugnung

Kommunikative Kompetenz
e Sprachfahigkeit
e Dialogfahigkeit, Verstandigungsorientierung

¢ Aushandelungsfahigkeit

(Gaitanides 2005: 2 in: Otto/Schrddter 2005)

aus: Prof. Dr. Veronika Fischer/Prof. Dr. Walter Eberlei; Berufsfelder interkultureller Sozialer
Arbeit; Vorstudie im Rahmen der Reakkreditierung des Masters ,,Soziale Arbeit in
globalisierten Gesellschaften*



