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Einleitung

Der demografische Wandel, verdanderte Altersbilder und eine Ausdifferenzierung der
sozialen Milieus; auf diese drei Wirkkrafte lassen sich die wesentlichen Verdanderungen in
den Bediirfnissen von Menschen in der dritten Lebensphase zurlickfiihren. Als traditionelle
Anbieter von Veranstaltungen und Angeboten fir dltere Menschen miissen sich die Kirchen
in Deutschland dieser veranderten Bedarfslage stellen. Und dies an zwei Stellen. Zum einen
gilt es, die Formate fir Menschen in der dritten Lebensphase und moglicherweise auch
schon am Ausgang der zweiten Lebensphase zu Giberdenken und anzupassen. Zum anderen
missen die freiwillig Engagierten und auch Hauptamtlichen selbst, die unter anderem diese
Formate gestalten, auf neue Moglichkeiten und Potentiale aufmerksam werden. Die
Etablierung von Weiterbildungs- und Qualifizierungsmalnamen sowie
Austauschmoglichkeiten sind Ansatzpunkte, diesen Wandlungsprozess einzuleiten und zu

begleiten.

Die Evangelische Landeskirche in Baden hat mit dem Kirchenkompassprojekt Generation
59plus genau auf diese Veranderungen reagiert. Dieses bietet vor allem
QualifizierungsmaBnahmen  fir  Engagierte im  Bereich  Seniorenarbeit sowie
Vernetzungsmoglichkeiten von Engagierten untereinander. Die Nutzung von Ressourcen und
Kompetenzen sowie deren gezielter Aufbau stehen im Zentrum des Projektes. Damit wird

die Bedeutung von Bildung auch und insbesondere im Alter anerkannt.

Der vorliegende Bericht stellt die Ergebnisse einer punktuellen Evaluation der Arbeit des
Kirchenkompassprojektes Generation 59plus der evangelischen Landeskirche in Baden
(EKIBA) dar. Die EKIBA beauftragte das Diakoniewissenschaftliche Institut (DWI) der
Universitdat Heidelberg im Sommer 2012, eine wissenschaftliche Evaluation des Projektes
durchzufiihren. Im Rahmen dieser Evaluation wurden Qualifikationsveranstaltungen und
Workshops mit Hilfe von Fragebdgen ausgewertet und zwei Interviews mit Verantwortlichen
von zwei Modellprojekten des Kirchenkompassprojektes im Sommer 2013 gefihrt.
Begleitend fand eine teilnehmende Beobachtung bei einer Vernetzungsveranstaltung in

Neckarelz im September 2013 statt.
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Problemkontext und das Kirchenkompassprojekt Generation 59plus

Demografischer Wandel und neue Altersbilder

Die prognostizierten, weiterhin niedrigen Geburtenraten und die zunehmend steigende
Lebenserwartung werden in Deutschland in den nachsten Jahrzehnten zu einem
umfassenden demografischen Wandel fiihren. Noch vor 100 Jahren betrug die
durchschnittliche Lebenserwartung gerade einmal 45 Jahre, 1950 lag sie bei etwa 67 Jahren.
Heute bereits blickt ein neugeborenes Kind im Schnitt auf 82 Jahre Leben. Dieser Wandel ist
demzufolge also kein neues Phdanomen. Der demografische Wandel fihrt quantitativ zu
immer mehr Menschen in der dritten Lebensphase, also jener Phase nach dem Ausscheiden
aus dem Berufsleben. Immer weniger Menschen gibt es jedoch in der ersten Lebensphase
(Kindheit und Jugend) und zweiten Lebensphase (Berufsleben). Inzwischen jedoch wird
dieser gesellschaftliche Veranderungsprozess von vielen Mitblirgern als ernsthaftes Problem

begriffen (Allensbach 2012).

Veranschaulicht man sich den demografischen Wandel grafisch (siehe die folgende
Abbildung), so ist vor allem der Anstieg der Personen liber 80 Jahre, also von sog. ,alteren
Alten“ ', bemerkenswert. Dank der steigenden Lebenserwartung allgemein, ist den meisten
Menschen in Deutschland ein immer langeres und haufig sogar sehr aktives Leben vergonnt
(Jopp et al. 2013). Jedoch geht damit auch eine Zunahme chronischer Alterserkrankungen
einher. Fehlende Dienstleistungsstrukturen im Hilfe- und Pflegefall, die von
Familienangehorigen haufig nicht ausgeglichen werden kdonnen, missen fiir die betroffenen
Personen bereit stehen — bei in Zukunft massiv fehlendem Pflegepersonal eine wirkliche

Herausforderung.

! Wir verwenden den Begriff Altere, Senioren oder Menschen in der dritten Lebensphase synonym. Dabei
greifen wir lediglich auf gdngige Etikettierungen zuriick, verwenden die Begriffe also deskriptiv neutral, ohne
die damit oft einhergehenden Assoziationen und Konnotationen zu libernehmen. Ferner, ebenso neutral,
bezeichnen wir Menschen ab dem 80sten Lebensjahr als ,dltere Alte”, Menschen zwischen 55 und 79 als
»junge Alte”.
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Abbildung 1: Bevolkerungsentwicklung in Deutschland (Quelle: Statistisches Bundesamt)

Begleitet wird dieser Veranderungstrend der demografischer Strukturiertheit Deutschlands
durch Zu- und Abwanderungen, einem haufigen Verwaisen landlicher Regionen, einer
Pluralisierung von Lebensstilen und zunehmender Individualisierung, Verdanderungen und
Ausdifferenzierungen in den Haushaltstrukturen sowie steigender Flexibilisierungs- und
Mobilitdtsanforderungen in der Arbeitswelt (BBE 2007, Zimmer & Backhaus-Maul 2012).
Gleichzeitig beeinflusst aber das heute erreichte Wohlstands- und Bildungsniveau unser
tagliches Handeln und auch Konsumverhalten nachhaltig. Die Moralisierung der Markte
flihrt zu zunehmend politischem und wohldurchdachten Konsum (Stehr 2007). Das soziale

Miteinander und auch unsere Fiirsorge flir andere Menschen verandern sich damit drastisch.

Den demografischen Wandel in quantitativer und auch qualitativer Hinsicht zu ignorieren
ware fatal. Doch obwohl Rirup-Kommission und Herzog-Kommission hier besondere
Programme gefordert haben, findet der Bereich weiterhin sehr wenig Beachtung, wie man
etwa auch am Koalitionsvertrag von CDU/CSU und SPD fur die aktuelle Legislaturperiode
ablesen kann. Entsprechend wenig Mittel werden fiir die Bewaéltigung des demographischen
Wandels von der 6ffentlichen Hand vorgesehen. Stattdessen werden immer wieder Rufe
laut, dass andere Akteure und Initiativen diesen Wandel und die damit einhergehenden
Folgen puffern sollen (Klie 2014). In diesen Kontext sind auch die Begriffe

Sozialunternehmertum und soziale Innovationen zu stellen (siehe folgender Abschnitt).

Betrachtet man den demografischen Wandel von der qualitativen Seite, dann verfligen viele
Altere {iber ein immenses Erfahrungswissen, welches hiufig ungenutzt bleibt. Heute sind

dltere Menschen ,mobil, sozial gut vernetzt, gesundheitlich und geistig fit und eine wichtige
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Stitze — fiir die Familie ebenso wie fiir die gesamte Gesellschaft. Auch in finanzieller Hinsicht
ist es um die Mehrheit der Alteren in Deutschland gut bestellt: Im Durchschnitt verfiigen die
65- bis 85-Jdhrigen heute lGber ein Haushaltsnettoeinkommen von rund 2.200 Euro, mehr als
jeder Zweite wohnt in der eigenen Immobilie. 63 Prozent schatzen ihre eigene

wirtschaftliche Lage als sehr gut oder gut ein” (Generali Zukunftsfonds 2013).

Nichtsdestotrotz dominiert weiterhin ein negativ gepragtes Bild von Senioren, die als
Versorgungsempfanger oder Belastung des Sozialsystems dargestellt werden, die
gesellschaftliche Debatte (Klie 2014). Im Berufsleben wird heute auf junge und vermeintlich
stark belastbare Menschen gesetzt. Arbeitnehmern jenseits der 50 wird vermittelt, dass sie
zum alten Eisen gehoren und nur schwer einen Jobwechsel vollziehen kdnnen, es sei denn im
Bereich des oberen Managements. Dieses vermittelte Bild von Menschen ab etwa 55 im
Berufsumfeld deckt sich aber keineswegs mit dem Bild, was Menschen dieser Altersgruppe
von sich selbst haben (Allensbach 2012). Selbst das Ende des Berufslebens wird in Bezug auf
Fertigkeiten, Kompetenzen oder Erleben nicht als Schnitt erlebt (Lehr 2007). Vielmehr sehen
sich viele Menschen jenseits der 55 nicht als alt oder gar in irgendeiner Weise eingeschrankt
(Lehr 2007, Mayer & Baltes 1996, Kruse 2001). Oftmals geht ,gefiihltes Altsein® erst mit
Beeintrachtigungen oder Pflegebedirftigkeit einher (Allensbach 2012; Generali
Zukunftsfonds 2013).

Auch die Vorstellungen sich zu beteiligen und sich zu engagieren haben sich gewandelt
(Generali Zukunftsfonds 2013). Geeignete Mdglichkeiten des Engagements fiir Altere, wo
diese ihre Kompetenzen etwa im Aufbau von Initiativen, multigenerativer Projekte oder
anderer Entwicklungsarbeit einsetzen kdnnen, sind zu schaffen. Damit wird dem Umstand
Rechnung getragen, dass Altsein oder die dritte Lebensphase zusehends als Chance begriffen
wird (ebd.) und partizipative, auf Mitgestaltung ausgerichtete Konzepte starker nachgefragt
sind. Genauer geht es darum, Senioritat nicht weiter problemzentriert anzugehen, sondern
einen potentialorienterten Blick auf Senioren zu entwickeln, gesellschaftlich zu verbreiten

und dies im Miteinander zu leben.

Ein weiteres Thema, das mit der zunehmenden Zahl von Senioren einhergeht, ist, dass sich
das Bild von Senioren gewandelt hat, ja der Begriff ,Senior” nicht mehr als zutreffende
Selbstbeschreibung der Personengruppe der Menschen der dritten Lebensphase angesehen

wird. Bezeichnungen wie ,junge Alte”, ,neue Alte“, ,Silver Generation“, ,,Golden Oldies”,
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,Best Ager” oder ,Woopies” (well-off older people) weisen deutlich auf veranderte
Altersbilder und deren Heterogenitat hin (Mulia 2011: 15). Es herrscht eine hohe Diversitat

von individuellen und gesellschaftlichen Altersbildern (Friedrich-Ebert-Stiftung 2009).

Das kalendarische Alter taugt nicht mehr fir die Bildung eines Uberbegriffs tber die
verschiedensten, heterogenen Gruppen aus verschiedenen sozialen und kulturellen Milieus,
mit unterschiedlichen Lebensentwirfen, Wohnformen und Lebenslagen und Bediirfnissen
sowie entsprechenden Selbstwahrnehmungen dieser (ebd.). Vielmehr setzen sich Modelle
durch, die Lebensphasen nicht an Lebensjahren ausrichten. So unterscheidet Peter Laslett
(1995) vier Altersphasen danach, wie sich Produktivitdt, soziale Integration und
Hilfebedirftigkeit zueinander verhalten. Kindheit und Jugend gelten als ,erstes Alter”,
welches von Abhéangigkeit und Bedarf nach Sozialisation und Erziehung gepragt ist. Das
LZweite Alter” driickt sich in Reife und Unabhéangigkeit aus. Menschen dieses Alters haben
ihren Platz auf dem Arbeitsmarkt und {ibernehmen familidGre Verantwortung. Die
Verpflichtungen gegeniiber Arbeit und Familie lassen im ,dritten Alter” deutlich nach.
Allerdings besteht weiterhin ein oft hohes MaR an Produktivkraften. Erst im ,vierten Alter”
tritt die Hilfebedirftigkeit von Menschen ein (Laslett 1995). Damit macht Laslett eine
wichtige Unterscheidung der Menschen in der dritten Lebensphase, die er in ,drittes” und

yviertes Alter” nochmals aufspaltet.

Insgesamt ergibt sich aus diesen sehr vielfaltigen Veranderungsprozessen der Menschen in
der dritten Lebensphase und ihrer Selbstbilder ein umfassender Anpassungsbedarf auf den
verschiedensten Gesellschaftsebenen. Zielt man etwa auf die Aktivierung von Engagement in
der dritten Lebensphase ab, so muss eine Differenzierung in der Ansprache erfolgen, die den
unterschiedlichen Selbstbildern und auch den verdanderten Mitgestaltungs- und

Partizipationswiinschen Rechnung tragt.

Zusammenfassend lassen  sich  die  gesellschaftlichen und  demografischen

Wandlungsprozesse in drei Bereiche aufgliedern.

= Quantitat: Durch die Zunahme an Menschen in der dritten Lebensphase ist der
Bedarf an adaquaten Angeboten und Mitgestaltungsmoglichkeiten in quantitativer
Hinsicht stark angestiegen und wird noch weiter steigen. Es ist zu prifen, ob die
etablierten Strukturen diesen Anstieg aufzufangen in der Lage sind. Zudem ist

ressourcenorientiert das hier schlummernde Potential zu heben.
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= Qualitat: Menschen in der dritten Lebensphase sind anspruchsvoll und sind nur noch
dann bereit sich zu engagieren, wenn dabei ihren Motiven entgegengekommen wird,
sie Anerkennung erfahren, Mitsprache und -gestaltung moglich ist und sie diese als
sinnstiftend erleben. Die bestehenden Formate haben ggf. auf diese gestiegenen
Anspriliche zu reagieren.

= Differenzierung: Die sozialen und kulturellen Milieus von Senioren haben sich in
Deutschland in den letzten Jahrzehnten weiter ausdifferenziert. Angebote, Konzepte,
Veranstaltungen und Formate fiir Senioren haben sich daher an diesen heterogenen
Bedarfslagen zu orientieren. Insbesondere fehlt es an Engagement- und

Mitmachangeboten fiir Senioren mit Migrationshintergrund.

Innovative Losungen im Kontext des demografischen Wandels und der
Seniorenarbeit

Die mit dem demografischen Wandel einhergehenden Verdanderungen haben jedoch an
einigen Orten zu konkreten Losungen und Innovationen gefiihrt. Immer mehr neue
Angebote entstehen. Damit das Themenfeld etwas griffiger wird, geben die folgenden
herausragenden Innovationen einen kleinen Uberblick iiber bestehende Lésungen zu den

Herausforderungen des demografischen Wandels.

Mehrgenerationenhduser und mehrgeneratives Wohnen

Als eines der wegweisendsten Beispiele fir Innovationen im Bereich demografischer Wandel
konnen etwa die Mehrgenerationenhduser gelten, welche das BMFSFJ mit dem
,Aktionsprogramm Mehrgenerationenhduser” fordert. Mehrgenerationenhduser dienen als
Ersatz fiir sich verdandernde traditionelle und nicht mehr ausreichende soziale Netze in
Gemeinden und Nachbarschaft. Das ab 2013 laufende ,Aktionsprogramm
Mehrgenerationenhduser 1I“ konzentriert sich auf die Schwerpunkte Alter und Pflege,
Integration und Bildung, Angebot und Vermittlung von haushaltsnahmen Dienstleistungen

und Freiwilliges Engagement.

Inzwischen gibt es mehr als 500 Mehrgenerationenhduser in Deutschland, die auf

Gegenseitigkeit zwischen Jung und Alt aufbauen. Unter diesem Dach werden
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blrgerschaftliches  Engagement, Selbsthilfe = und professionelle  Unterstitzung
zusammengebracht bzw. koordiniert. Die Bewohner konnen generationenibergreifend
voneinander lernen und sich stitzen; und dltere Menschen kénnen ihre Kompetenzen weiter

einbringen und erleben sich dadurch selbstwirksam.

Ein herausragendes Beispiel fir Mehrgenerationenhduser im Bereich Alter und Pflege hat die

Stiftung Liebenau mit ihren sog. ,Lebensrdumen” entwickelt (http://www.st.anna-

hilfe.de/einrichtungen/standorte/lebensraeumeQ/index.html#tende). Die ,Lebensrdaume fiir

Jung und Alt” bieten alteren Menschen Pflegemoglichkeiten im Wohnhaus selbst an und
werden durch solidarisches Miteinander der Bewohner getragen. Sie werden als Alternative
zum Wohnen im Altersheim gesehen und kommen damit dem Wunsch vieler alterer
Menschen nach moglichst langem, selbststandigem Wohnen entgegen. Durch die zentrale
Lage wird den &lteren Bewohnern der Zugang zu Supermirkten, Arzten und anderen
Einrichtungen ermoglicht. Was aber das Projekt besonders bemerkenswert macht, ist, dass
laut einer Untersuchung der Stiftung Liebenau durch das Wohnen in den ,Lebensrdumen”
die Pflegebedirftigkeit bei den &alteren Bewohnern entweder verzogert oder aber ganz

verhindert werden kann.

Seniorengemeinschaft Riedlingen

Bereits 1988 griindete Josef Martin die Seniorengemeinschaft Riedlingen, um die Versorgung
fir Senioren in der Kleinstadt Riedlingen zu organisieren. Das Besondere an dem Konzept
der Seniorengemeinschaft Riedlingen ist, dass sich die heutigen Freiwilligen des Netzwerks
entweder bereits jetzt fiir ihre Arbeiten bezahlen lassen kénnen oder aber auf Entlohnung
verzichten und dadurch das Anrecht erwerben, die Angebote durch die
Seniorengemeinschaft in der Zukunft selbst in Anspruch nehmen zu dirfen. Zu diesem
Angebot gehoren etwa Grundpflege, Fahrdienste und die Ausgabe von warmem Essen sowie

Betreuungsangebote fiir Demenzkranke.

Seniorenbdiros
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Auch die Seniorenbliros, die in den 1980er Jahren erstmals eroffneten, konnen noch zu den
neueren Entwicklungen gezahlt werden. Seniorenbiiros méchten auf das Engagement der
Uber 50-Jahrigen positiven Einfluss nehmen. Sie dienen als Stellen zur Beratung,
Kommunikation und Information, vereinfachen den Austausch von Erfahrungen
untereinander, haben sozialintegrative Wirkung und dienen der Aus- und Weiterbildung im

Engagementbereich.

Dorfladen und Birgerbusse

Vor allem im landlichen Raum stellt die Daseinsvorsorge von in der Mobilitat
eingeschrankten und alteren Personen ein erhebliches Problem dar. Postfilialen findet man
in Dorfern heute keine mehr und die groflen Supermarktketten siedeln sich aufgrund der
geringen Populationsdichte und entsprechend geringer Rentabilitdt nicht an. Um dennoch
flir eine Versorgung der alteren Bevolkerung zu sorgen, bieten heute in Dorfern vermehrt
Dorfladen Produkte des taglichen Bedarfs an. Diese sind inzwischen sogar in einem Netzwerk
organisiert (http://dorfladen-netzwerk.de/). Auch Birgerbusse dienen der Versorgung von
Menschen mit Mobilitatseinschrankungen, da die Angebote des offentlichen Nahverkehrs
aus Kostengriinden die abgelegenen Regionen nicht mehr bedienen. Arzt- oder Amtsbesuche

werden so vielen Menschen auf bezahlbare und einfache Art ermaoglicht.

Diese Schlaglichter vermitteln einen Eindruck, welche Ideen und Innovationen u.a. bereits
auf die Herausforderungen des demografischen Wandels entwickelt und umgesetzt wurden.
Teilweise werden diese neuen Initiativen von den existierenden Wohlfahrtsverbanden wie
der Diakonie erbracht, teilweise unter den Begriff ,,Sozialunternehmertum® gefasst. Unter
Sozialunternehmertum werden vor allem innovative Losungen fiir soziale Problemlagen
verstanden, die dabei — so die Wunschvorstellung — auch noch finanziell selbsttragend
agieren (Vgl. etwa Dees 2001; Mair & Marti 2006; Jansen, Heinze & Beckmann 2013; Schmitz
& Scheuerle 2013).

Allerdings meint selbsttragend nicht, dass Profite erwirtschaftet werden. Ohnehin vermogen
es die meisten Sozialunternehmer nicht, sich ohne offentliche Gelder oder Spenden zu
finanzieren (Schmitz & Glanzel 2013). Ganz im Gegenteil werden sozialunternehmerische

Initiativen, auch wenn der Begriff aufgrund des Wortbestandteils ,unternehmerisch” andere
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Assoziationen weckt, weitestgehend dem gemeinnitzigen Sektor zugerechnet. Es geht bei
ihnen also, anders formuliert, um innovative Losungen des gemeinnitzigen oder zumindest
gemeinwohlorientierten Sektors (Lounsbury & Strang 2009; Borzaga & Bodini 2012).
AuBerdem haben sozialunternehmerische Initiativen flr einige Autoren starke

Uberlappungen mit dem Genossenschaftsmodell (Spear 2006, Low 2006).

Etwas weiter gefasst als die Debatte um Sozialunternehmertum wird der Bereich sozialer
Innovationen, die die bisherigen wohlfahrtsstaatlichen Angebote ergianzen oder als
Weiterentwicklung z.B. auch unter dem Dach der Diakonie stattfinden konnen. Hierunter
werden neue Losungen flir soziale Problemlagen und soziale Bedirfnisse verstanden (Phills
et al. 2008, Nicholls & Murdock 2012, Schmitz, im Erscheinen). Diese Debatte, die auch stark
von der Europaischen Union in Wissenschaft und Praxis vorangetrieben wird, ist im Kontext
persistenter — und oftmals verzwickter — gesellschaftlicher Probleme (Murray et al. 2010)
und zunehmend leerer Staatskassen zu verstehen. Als Beispiele lieRen sich etwa auffiihren:
Das Versagen moderner Wohlfahrtsstaaten in Hinblick auf die gesellschaftlichen Probleme
(Mulgan 2006), der Einfluss der fortschreitenden Urbanisierung (Moulaert et al. 2007), das
Versagen konventionellen Wirtschaftens (Kapitalismus) (Murray 2009), steigende
Ressourcenbeschrankungen (Moody and Nogrady 2001), Klimawandel, Risiken von
Pandemien, Uberflussgesellschaft (Offer 2006), Riickgang von Zufriedenheit und well-being
(Mulgan et al. 2007), wachsende gesellschaftliche Ungleichheiten und eben der
demografische Wandel mit steigender Lebenserwartung und entsprechendem Anstieg von

Gesundheits- und Pflegekosten (Nicholls & Murdock 2012).

Begriindet werden kann das Interesse an sozialen Innovationen zum einen mit der Hoffnung,
dass zivilgesellschaftliche Akteure vermehrt die sozialen Herausforderungen unserer Zeit mit
innovativen Losungen angehen und damit den Staat sowie dessen Haushalte entlasten. Zum
anderen geht es aber auch darum, den Innovationsstandort Deutschland bzw. Europa zu
starken. Weiter bieten sozialunternehmerische Organisationen vor allem fiir schwer auf dem
ersten Arbeitsmarkt vermittelbare Menschen viele Beschaftigungsmaoglichkeiten an. Insofern
hat die Forderung sozialunternehmerischer und sozialinnovativer Initiativen auch

beschaftigungspolitische Relevanz.

Fiir die hier vorliegende Studie ist dieser Forder- und Diskursstrang von Relevanz, da es fiir

die evangelische Kirche in Baden um innovative Losungen, welche die Herausforderungen
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des demografischen Wandels adressieren, in gemeinnitziger Absicht geht.
Dementsprechend sind die Aktivitaten des Kirchenkompassprojektes Generation 59plus
auch in Hinblick auf Anschlussfahigkeit zum Diskursstrang soziale Innovationen und ggf.
sozialunternehmerischer Initiativen der Diakonie hin zu priifen. Moglicherweise ergeben sich

namlich hierdurch neue Ankniipfungspunkte oder gar Impulse fiir die weitere Projektarbeit.

Engagement und Senioren(bildungs)arbeit in der evangelischen Kirche in
Baden (EKIBA)

Der Freiwilligensurvey 2004 wies Kirche wund Religion als den drittgrofSten
Engagementbereich in Deutschland aus. 6% aller Befragten engagierten sich hier. Betrachtet
man die 65- bis 85-Jdhrigen, dann nimmt Kirche und Religion als Ehrenamtsbereich die
Spitzenposition ein. 15% sind in Kirche und Religion ehrenamtlich engagiert (Generali
Zukunftsfonds 2013). Zudem hat dieser Bereich seine Spezifika. Vor allem fallt der hohe
Anteil weiblicher Engagierter auf (Olk 2009). Interessant ist jedoch vor allem, dass die
Engagementbereitschaft bei den 60 bis 69-jdhrigen von 1999 auf 2004 sprunghaft
angestiegen ist von vormalig 6% auf 37% (Freiwilligensurvey 2004). Bei den 65- bis 85-
Jahrigen betrdgt gar das bislang ungenutzte Engagementpotential insgesamt etwa 873

Millionen Stunden im Jahr (Generali Zukunftsfonds 2013).

Auch in der Studie , Kompetent fiirs Alter” (EEB 2012) wird die Kirche bzw. Diakonie als
zentraler Akteur beim Thema Alter wahrgenommen, wenngleich im Bericht festgestellt wird,
dass das Thema bislang nicht zentral und strategisch angegangen wird. Daher nimmt es
kaum Wunder, dass auch die Vernetzung mit anderen Akteuren kaum betrieben wird und
,wir fir uns“-Formate vornehmlich aufzufinden sind. Damit werden jedoch die Potentiale
und auch Notwendigkeiten in der Seniorenarbeit der EKIBA noch nicht ausreichend
ausgeschopft. Es mangelt an Mitmachmoglichkeiten, die modernen Engagement-

Bediirfnissen entsprechen.

Es gilt nun, auf die neuen Trends zu reagieren (Weber 2013). So hat auch die EKIBA sich dazu
entschlossen, mit dem Kirchenkompassprojekt ,Generation 59plus“ innovative
Veranstaltungen und Bildungsformate in Gang zu bringen, die den aktuellen Veranderungen

begegnen. Die Studie , Kompetent fiirs Alter”, welche von der evangelischen Landeskirche in
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Baden (EKIBA) in Auftrag gegeben wurde, kam zu dem Ergebnis, dass Seniorenformate im
Bereich "Geselligkeit und Glauben" im Mittelpunkt der insgesamt etwa 1.800 ,,Angebote” fiir
Altere stehen. Das Leitbild von fitten Senioren und vom aktiven Alter ist bislang noch
weniger beachtet, so die Autoren der Studie, und es bedarf hier Anpassungen (EEB 2012).
Innovative ldeen gdbe es aber trotzdem, wie etwa das Projekt ,Silberstreifen” in Offenburg,
ein Forum fir Menschen ab 55 Jahren. Hier kénnen sich in von Gemeinden zur Verfligung
gestellten Rdumen Gruppen bilden, treffen und entwickeln. Auch zu nennen ist das
Bildungsangebot des Projektes ,junge Alte” in Karlsruhe-Durlach fiir wissbegierige Menschen

in der dritten Lebensphase.

Das Projekt Generation 59plus ist angetreten, diese innovativen Weichenstellungen
fortzufihren und die einzelnen Projekte und Aktivitdten besser miteinander zu vernetzen.
Zudem sehen die Projektziele vor, dass ein Konzept fiir die Arbeit mit und fiir altere
Menschen in der Landeskirche erarbeitet wird und Bildungsformate fir und mit alteren
Menschen aufgebaut und durchgefiihrt werden. Der Hauptfokus des Projektes liegt auf
Bildungsarbeit und darauf, die Kirche zu einer Mitmachkirche umzugestalten. Letztlich sollen
die Gemeinden und Bezirke Impulse filir innovative Seniorenarbeit erhalten, die diese
befahigen, die eigene Arbeit mit dlteren Menschen weiterzuentwickeln, zu reflektieren und,
wo notwendig, anzupassen. Die Kirche soll als , Kirche fiir andere, und damit auch fiir die
Arbeit mit Alteren (iber die eigenen Gemeindegrenzen hinaus verstanden werden“ (Weber

2013: 8). Auf der eigenen Homepage stellt sich das Projekt wie folgt vor:

,Die Altersbildung/ Seniorenbildung der Evangelischen Erwachsenen- und Familienbildung in
Baden méchte mit ihren Angeboten alle diejenigen erreichen, die in der kirchlichen Arbeit mit
dlteren Menschen tdtig sind oder sich fiir dieses Aufgabengebiet interessieren. Wir méchten
Verantwortliche der Seniorenarbeit in den kirchlichen Gemeinden und Kirchenbezirken in
Kontakt bringen, bieten ihnen Unterstiitzung bei der Neukonzeption ihres Arbeitsfeldes an
und férdern den Zugang zu innovativen Ideen der Seniorenarbeit. Mit dem Projekt
,Generation 59plus’ wird die modellhafte Entwicklung von Ideen unterstiitzt, die vor allem die
Jiingeren der dlteren Generation mit ihrer gestaltenden und mitverantwortlichen Rolle in den

Blick nimmt.”

Laut Projektantrag gilt es, ,die verschiedenen Arbeitsfelder starker aufeinander zu beziehen,

sie zielgruppensensibel weiterzuentwickeln, Erfahrungsaustausch zu ermoglichen und
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Kooperationen zu erleichtern” und die bisherigen Arbeitsansdtze einer ,gerontologischen
Revision” zu unterziehen. Diakonie, Seelsorge und Bildungsarbeit sollen besser verzahnt
werden, um die Potentiale intergenerativer Angebote auszuloten und aktuelle Themen wie

Altersarmut oder Demenz anzusprechen (Weber 2013).

Seniorenbildung nimmt im Projekt 59plus eine zentrale Stellung ein. Dabei sollen aber die
anderen Bereiche, wie Seniorenseelsorge, nicht verdrangt werden, sondern es geht um eine
Erganzung des Format- und Angebotsspektrums. Seniorenseelsorge hilft ,,alten Menschen,
das Leben im Licht des Glaubens zu bejahen, zu deuten und zu gestalten” (Stappen & Moser
1994: 61). Hingegen richtet sich die Seniorenbildung darauf aus, ,die personliche
Lebenssituation wahrzunehmen, zu verstehen und zu gestalten, sich den Fragen unserer Zeit
zu stellen und die eigenen Moglichkeiten ernstzunehmen” (ebd.). Praziser fasst Mulia (2011:
95) die Altersbildung: ,Altersbildung bezeichnet — um die bisherigen Ausfihrungen zu
bliindeln — die Weiterentwicklung von vorhandenen und die Aneignung von neuen
Fahigkeiten, Fertigkeiten und Interessen, die den Menschen ein selbstbestimmtes,
selbststandiges und sinnerfilltes Leben im Alter sowie die Teilhabe und Mitwirkung am

gesellschaftlichen Leben ermdglichen.”

Letztlich ist Bildung ein wichtiger Schlissel fir Inklusion, Sinnerfiillung, Mitverantwortung
und Partizipation. Menschen, die durch Bildungsveranstaltungen Kompetenzen erwerben,
konnen sich einbringen und auch die erworbenen Kompetenzen weitergeben. In der
Anwendung der Kompetenzen erleben sie sich zudem selbstwirksam, was sich positiv auf
Motivation und Gesundheit auswirkt. Doch damit nicht genug. Sylvia Kade (1997) stellt
anhand von vier Lernfeldern und vier Lernpotentialen eine noch weit umfangreichere
Darstellung der Aspekte der Seniorenbildung vor, wie der folgenden Tabelle zu entnehmen

ist.

Lernpotentiale

. Bildungs-
> Selbstbezug Sozialbezug Kompetenzen otenzgial
Lernfelder \ P
Biografie selbstver- Zugehérigkeit Biografische Sinnfindung

gewisserung Kompetenz
Produktivitat Selbsttatigkeit Nutzlichkeit aufgabenbezogene sozialer Zweck
Kompetenz
Kreativitat Selbstausdruck Kultureller Kreative Bedeutung
Austausch Kompetenz
Alltag Selbsthilfe Partizipation lebenspraktische Bewaltigung
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Kompetenz

Table 1: Lernfelder und Lernpotentiale in der Altersbhildung (Kade 1997: 52).

Die Seniorenbildung der EKIBA kommt bewusst der Heterogenitdt der unterschiedlichen
Alterstypen entgegen. So gibt es Mitmachveranstaltungen, die auf Interaktion setzen,
themenorientierte und wissenschaftliche Fachtage sowie Vernetzungsformate. Die
Potentiale von alteren Menschen sollen auf diese Weise angesprochen, genutzt und
weiterentwickelt werden. Diese Ausrichtung entspricht weitestgehend den Qualitatszielen
der Altersbildung, wie sie von Dietmar Koster, Renate Schramek und Silke Dorn (2008)

vorgeschlagen worden sind. Die Trends in der dritten Lebensphase finden in den in der

folgenden Tabelle dargestellten Qualitatszielen ihren Widerklang.

10

11

12

Qualitatsziel in der Altenbildung

Offene Altenarbeit und Altersbildung folgen differenzierten Altersbildern.

Offene Altenarbeit und Altersbildung beachten milieu- und geschlechtsspezifische
Unterschiede.

Ausgangspunkt der Offenen Altenarbeit und Altersbildung ist der einzelne Mensch
mit seinen Bedurfnissen, Interessen und Ressourcen. Sein Handeln mit anderen,
far andere und fiir sich macht Sinn und bereitet Freude.

Offene Altenarbeit und Altersbildung sind thematisch und fir neue Teilnehmende
moglichst offen.

Offene Altenarbeit und Altersbildung verstehen sich als Teil der offentlichen
Daseinsvorsorge und werden 6ffentlich kommuniziert. Es geht um Transparenz der
Einrichtungen und Veranstaltungen und den Aufbau von Netzwerken.

Offene Altenarbeit und Altersbildung bendétigen einen verlasslichen institutionellen
Rahmen.

Offene Altenarbeit und Altersbildung erfordern qualifiziertes Personal und
Weiterbildungsmaoglichkeiten, die die Freiwilligen einbeziehen.

Offene Altenarbeit und Altersbildung beinhalten eine Lernherausforderung und
fordern die Personlichkeitsentwicklung.

Offene Altenarbeit und Altersbildung sind gemeinschafts- und kontaktfordernd
organisiert und erméglichen generationsiibergreifende Aktivitaten.

Offene Altenarbeit und Altersbildung basieren auf Partizipation.

Offene Altenarbeit und Altersbildung ermoglichen burgerschaftliches /
nachbarschaftliches Engagement.

Offene Altenarbeit und Altersbildung fordern Selbstorganisation.

Table 2: Qualitéatsziele in der Altenarbeit (nach: Késter, Schramek & Dorn 2008)

Die

Kirchenkompassprojektes Generation 59plus hervorzuheben. Ziel ist es, zu einer

Bedeutung von Partizipation (Qualitatsziel 10) ist im Kontext des

|



Mitmachkirche zu werden und Seniorenarbeit mit Alteren gemeinsam zu gestalten.
Seniorenarbeit soll nicht mehr nur Arbeit fiir dltere Menschen darstellen, sondern durch
Formate mit Alteren ergidnzt werden, um den Partizipationswiinschen ilterer Menschen
entgegen zu kommen und die Kirche als Mitmachkirche greifbar und begreifbar zu machen.

Die Menschen werden aktiv dazu aufgefordert, sich einzubringen.

Das Offnen eines derartigen Gestaltungsraums hat Auswirkungen auf Qualitit der
Zusammenarbeit aller Beteiligten. Wird den Beteiligten Raum und Zeit zugestanden, dann
haben diese die Moglichkeit, ihre Visionen, Bedirfnisse und Fahigkeiten auf den Anlass hin
in Balance zu bringen (Fanderl 2006). ,Was jemand will, mochte und kann (Motivation von
innen), wirkt sich weit positiver auf seine Handlungsmotivation, sein Selbstbewusstsein und
seine Verantwortungsbereitschaft aus, als wenn andere bestimmen, was er soll, darf oder

muss (Motivation von aulRen)” (Fanderl 2003: 135).

Im Folgenden wird der Begriff Seniorenbildung in der von Mulia (2011) definierten Weise
verwendet. Seniorenbildung ist demnach ein — jedoch ein zentraler — Bereich der
Seniorenarbeit. Akteur der Seniorenbildung in der EKIBA ist vor allem die EEB. Die
Engagierten in den Gemeinden wiederum bieten verschiedenste Formate der Seniorenarbeit
an, nicht ausschlieBlich Seniorenbildungsformate. Sind im vorliegenden Bericht diese
verschiedenen Formate der Seniorenarbeit gemeint, dann wird der Begriff Seniorenarbeit
verwendet. Geht es um die Verknlipfung beider Ebenen, dann wird im Folgenden von

Senioren(bildungs)arbeit gesprochen.

Aktivitaten des Projektes 59plus
Die Aktivitaten des Projektes sind vielfaltig. Zum einen sind die vielen Veranstaltungen zu
nennen, die als Bildungs- und Vernetzungsangebote konzipiert wurden. Die folgende Liste

zeigt diese im Uberblick:
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Datum Titel der Veranstaltung Ort

51, Januar 2012 Schatze heben, Biographisches Arbeiten mit Karlsruhe
Glaubensthemen

14. Marz 2012 Gerontologischer Studientag Heidelberg
20. Juni 2012 Seniorenarbeit im Umbruch Beuggen
22.Juni 2012 Fur eine neue Kultur des Alterns Bad Herrenalb
13. Juli 2012 Impulse fiir eine veranderte Seniorenarbeit Villingen
4.0ktober 2012 Vernetzungstreffen Heidelberg
5. Oktober 2012 Seniorenarbeit im Aufwind Uberlingen

15. Oktober 2012

Bis 30. Oktober 2012

11. Dezember 2012

12. Méarz 2013
Januar bis Juni 2013
16. Méarz 2013
16. Méarz 2013
16. Méarz 2013
20. April 2013
21. September 2013

19. Oktober 2013

30. Oktober bis 3.

November 2013
Ab Januar 2014

Lebensgeschichten - Erinnerungsarbeit mit

Alteren
Erinnerungsstoff, Interaktive Ausstellung

Mitwirken am Kunstwerk , Sozialer Nahbereich”,
Keywork im Quartier — Einstiegsseminar zu
Inhalten und Methoden

Gerontologischer Studientag
Qualifikationskurs , Innovative Seniorenarbeit”
Innovative Seniorenarbeit

Impulsvortag und Diskussion ,,Uns geht’s gut!”

,Die  Stimmung macht’s — Zukunftsmodell
Seniorenchor?!“
Biografisches Arbeiten in Seniorengruppen zu
Glaubensthemen
,Da bringe ich mich gerne ein...“, Neue Impulse

fur die Seniorenarbeit

Leben gestALTen — Fachtag mit LAGES
,Intensivkurs Keywork“

Qualifikationskurs , Innovative Seniorenarbeit”

Rheinfelden,
Beuggen

Beuggen

Karlsruhe

Heidelberg
verschiedene
Neckarburken
Bammental

Karlsruhe

Rastatt,
St. Bernhard

Neckarelz
Pforzheim
Karlsruhe

verschiedene

Tabelle 1: Uberblick iiber die angebotenen Veranstaltungen
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Zum anderen wurden im Rahmen des Projektes zwei Pilotstandorte ausgewahlt. Dies ist zum
einen der Kirchenbezirk Pforzheim. Hier wurde 2012 der ,Okumenische Arbeitskreis
Seniorenarbeit” gegriindet. Er hat das Ziel, ein Konzept der Seniorenarbeit auf Bezirksebene
zu entwickeln, welches auf die vielfaltigen Herausforderungen dieses Arbeitsbereiches in
Zukunft besser eingeht. Zum anderen die Initiative ,Forum Leben und Alterwerden in
Opfingen”, einem Ortsteil von Freiburg. In Opfingen wurde eine Blirgergenossenschaft
gegrindet, die einerseits den Birgerbus Opfingen initiiert hat, andererseits aber auch an
investitionsintensiveren Wohnprojekten fir dltere Menschen arbeitet. Momentan befinden

sich beide Projekte weiter im Aufbau.

Evaluation des Projektes Generation 59plus

Im Gegensatz zur Studie ,,Kompetent firs Alter” (EEB 2012) dient die Erhebung, die diesem
Bericht zu Grunde liegt, der Analyse der Tatigkeiten des Projektes Generation 59plus und
hier dem zentralen Bereich der Seniorenbildungsveranstaltungen. Im Mittelpunkt standen
die Fragen, inwiefern die Aktivitaiten des Projektteams Effekte erzeugten, also zu sehen,
welche Erkenntnisgewinne durch die Veranstaltungen auch in konkrete Initiativen und
Verdanderungen umgesetzt werden konnten (kurz: Aussagen Uber die Wirkung der
Seniorenbildungsarbeit). Zudem galt es auch zu analysieren, welche weiteren Richtungen

einzuschlagen lohnend waren und welche Verbesserungspotentiale angezeigt sind.

Methodisches Vorgehen

Methodisch entschieden wir uns fiir eine Mischung aus quantitativen und qualitativen
Befragungen. Dies ermoglicht es uns, ein gleichsam ganzheitliches und umfassendes Bild zu
erhalten, denn auf diese Weise kdnnen wir gut quantitativ erfassbare Fragen und
Einschatzungsfragen einbauen, gleichzeitig dariber hinaus aber Uber Freitextfragen und
Interviews Hinweise auf weitere Verbesserungen und Handlungsbedarf erhalten. Wir
kombinieren damit auch die grundsatzlichen Vorteile beider Methodentypen und einen

Ausgleich der Nachteile beider.

So erlauben quantitative Methoden exakt quantifizierbare Ergebnisse, die Ermittlung
statistischer Zusammenhange, einen geringen Zeit- und Kostenaufwand sowie eine bessere

Vergleichbarkeit der Ergebnisse. Den Nachteilen quantitativer Forschungsmethodik, wie
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etwa Nichtanpassung der Frageboégen wahrend der Untersuchung, weil die Fragen vorher
bereits festgelegt wurden oder Nichtermittlung von Ursachen fiir Einschatzungen bei
Einschatzungsfragen, kann mit qualitativen Methoden begegnet werden. Diese zeichnen sich
durch hohe Flexibilitdt in der Anwendung aus und ermoglichen ein offenes Vorgehen, um
neue, bislang unbekannt Sachverhalte zu ermitteln. In der personlichen Interaktion mit
Interviewpartnern konnen Hintergriinde und Unklarheiten erfragt werden, was zu einem

tiefen Informationsgehalt beitragt.

Allerdings sind qualitative Methoden wie Interviews haufig aufwandiger und die
Teilnehmenden-Zahl recht klein. Hieraus ergibt sich oftmals eine geringe Objektivitdt. Diese
konnte jedoch durch die eingesetzten Fragebdgen und die Wahl eines Methodenmix
ebenfalls abgedampft werden. Um das Gesamtbild abzurunden, wurde letztlich noch eine
teilnehmende Beobachtung durchgefiihrt, die als Methode eine ganzheitliche Erfassung und
das Verstehen von Zusammenhidngen erlaubt. Insbesondere gruppendynamische

Stimmungen kdnnen mit einer teilnehmenden Beobachtung erfasst werden.

Die Untersuchung bezog sich auf den Bereich der Seniorenbildung des Projektes Generation
59plus. Die zentrale Stellung dieses Bereichs wurde bereits oben reflektiert. Fragebogen
kamen bei sog. Aktionstagen und dem Qualifizierungskurs ,Innovative Seniorenarbeit” zum
Einsatz. Zwei Interviews wurden mit Verantwortlichen der beiden ausgewihlten
Modellprojekte gefiihrt. Die teilnehmende Beobachtung fand bei der Veranstaltung ,Da

bringe ich mich gerne ein...“ am 21. September 2013 in Neckarelz statt.

Befragt wurden insbesondere jene Personen, die sich in besonderem MaRe engagieren und
an einer der Aktionstage und Qualifizierungsangebote teilgenommen haben bzw. die sich in
einem der beiden Modellprojekte engagieren. Damit wurde ein schon aktivierter
Personenkreis befragt und es lassen sich nicht zwangslaufig Aussagen Uber die Bedirfnisse
der gesamten Gruppe der Senioren machen. Vielmehr bedirfte es noch eines erganzenden
Bildes von Personen, die momentan nicht aktiv sind, die aber potentiell engagementbereit
waren. Es bleibt offen, ob diese nun durch die Aktivitdten des Kirchenkompassprojektes
erreicht wurden oder ob noch ein weiteres — sehr wahrscheinliches — Ressourcenpotential in
der Landeskirche vorhanden ist, welches noch nicht ausreichend angesprochen und genutzt

wird.
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Quantitativer Teil der Evaluation

Im Rahmen der Evaluation wurden Fragebdgen entwickelt, die Angaben zur Person, aktuelle
Tatigkeiten im Bereich der Seniorenarbeit, Motivation zur Teilnehme an der Veranstaltung
und zum Engagement sowie Wiinsche nach Vernetzung und Unterstiitzung durch das
Projektteam beinhalteten. Zudem bot der Fragebogen Raum zu Stellungnahmen in Form von
Freitextfragen zu den Themen Zukunftsperspektiven und -wilinschen sowie
Verbesserungspotentialen, schwer zu Gberwindenden Schwierigkeiten und neu gewonnen

Perspektiven.

Im Rahmen sog. Aktionstage wurden ,Vorher-Fragebogen” an die Teilnehmenden versandt,
um zunachst eine Einschatzung der Engagierten vor dem Besuch einer Veranstaltung zu
erhalten. Sechs Monate nach dem Besuch der Veranstaltung erhielten die Teilnehmenden
dann einen , Nachher-Fragebogen” mit teilweise anderen und abgewandelten Fragen. Bei
diesem , Nachher-Fragebogen” lag das Augenmerk darauf, die Wirkungen der Teilnahme an
dem Aktionstag zu erfassen und Ideen fir weitergehende Veranstaltungen oder
Bildungsformate zu erhalten. Die folgende Tabelle zeigt die in die Untersuchung der

Aktionstage einbezogenen Veranstaltungen im Uberblick.

Datum Titel der Veranstaltung Ort

20. Juni 2012 Seniorenarbeit im Umbruch Beuggen

4.0ktober 2012 Seniorenarbeit im Aufwind Heidelberg

5. Oktober 2012 Seniorenarbeit im Aufwind Uberlingen

15. Oktober 2012 _L.ebensgeschlchten - Erinnerungsarbeit mit Rheinfelden,
Alteren Beuggen
Mitwirken am Kunstwerk ,Sozialer Nahbereich®,

11. Dezember 2012 Keywork im Quartier — Einstiegsseminar zu Karlsruhe

Inhalten und Methoden
12. Marz 2013 Gerontologischer Studientag Heidelberg

16. Mérz 2013 Innovative Seniorenarbeit Neckarburken

Biografisches Arbeiten in Seniorengruppen zu Rastatt, St.

20. April 2013 Glaubensthemen Bernhard

Tabelle 2: Uberblick liber die evaluierten Veranstaltungen (Aktionstage)

|



Die Veranstaltung ,Innovative Seniorenarbeit” in Neckarburken (16. Marz 2013) musste
verschoben werden und wurde damit letztlich nicht wie vorgesehen fiir die vorliegende
Studie bericksichtigt. Damit konnten die urspriinglich angedachte und anvisierte Zahl von
100 ausgeteilten Fragebogen nicht ganz erreicht werden. Insgesamt wurden sieben
Veranstaltungen in die Evaluation der Aktionstage miteinbezogen, die insgesamt von 94
Personen besucht wurden, darunter Engagierte, die mehr als eine Veranstaltung besucht
haben und daher moglicherweise auch mehrfach erfasst worden sind. Durch die

gewdhrleistete Anonymitat ist dies fir die Auswertung nicht nachzuvollziehen.

Neben den in der Tabelle aufgefiihrten Veranstaltungen wurde auch an die 16
Teilnehmenden des Qualifikationskurses ,Innovative Seniorenarbeit”, der an vier ein- bis
zweitdgigen Terminen von Januar bis Juni 2013 in Nonnenweier, Freiburg, Rastatt und
Ortenburg stattgefunden hat, ein leicht angepasster Fragebogen versandt. Zunachst
ebenfalls ein ,Vorher-Fragebogen” vor dem Besuch des Qualifizierungskurses und dann im
November 2013 ein ,Nachher-Fragebogen”, um die Effekte des Qualifizierungskurses
erfassen zu konnen. Der Fragebogen des Qualifizierungskurses legte dabei ein besonderes
Augenmerk auf Kompetenzwiinsche und Kompetenzerwerb. Insgesamt wurden
dementsprechend vier unterschiedliche Fragebogen konzipiert und an die Teilnehmenden

versandt.

Qualitativer Teil der Evaluation

Im qualitativen Teil der Evaluation wurden zwei Interviews geflihrt und bei einer
Veranstaltung wurde eine teilnehmende Beobachtung gemacht, aus der ebenfalls Aussagen
mit in diesen Bericht eingeflossen sind. Um die Anonymitat der beiden Interviewpartner zu
gewdhrleisten, werden die Freitextantworten aus den Fragebégen mit den Aussagen aus den

Interviews zusammen aufbereitet und dargestellt.

‘

Die teilnehmende Beobachtung fand bei der Veranstaltung ,Da bringe ich mich gerne ein...”
am 21. September 2013 in Neckarelz statt. Diese diente vor allem dem Zweck, sich ein Bild
von der Stimmung vor Ort zu machen und allgemeine Themen sowie Diskussionsstrange der
Engagierten aufzuspliren, um die Befunde der quantitativen Untersuchung besser verstehen

und interpretieren zu kdnnen.
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Insgesamt konnte somit, wie schon dargelegt, ein sehr umfassendes Bild der Erwartungen
und Wiinsche der Teilnehmenden von Veranstaltungen des Projektes Generation 59plus
gewonnen werden. Jedoch sind Riickschliisse auf die Arbeit des Projektteams nur in
begrenztem Male moglich, da der Gesamtprojektumfang des Kirchenkompassprojektes um
einiges umfangreicher war und sich der inhaltliche Ausschnitt der Untersuchung dem

Umfang von Fragebdgen und Interviewdauer geschuldeten Beschrankungen unterlag.

Quantitativer Teil: Ergebnisse der schriftlichen Befragung

Strukturdaten der Befragten

Betrachten wir zunachst einige Strukturdaten der Teilnehmenden der Aktionstage und des
Qualifizierungskurses. Das Durchschnittsalter der Antwortenden des Vorher-Fragebogens fir
Aktionstage betrug 60,77 Jahre, fir den Nachher-Fragebogen fiir Aktionstage 58,7 Jahre, fir
den Vorher-Fragebogen des Qualifizierungskurses 57,10 Jahre und fir den Nachher-
Fragebogen des Qualifizierungskurses 56,75 Jahre. Dadurch wird deutlich, dass nicht nur
,alte Altere” angesprochen werden konnten, sondern die Veranstaltungen tatsichlich auch
die ,jungen Alteren” und sogar auch teilweise noch jiingere Menschen erreichen. Das
Bildungsangebot scheint also zumindest weitestgehend passgenau fir die adressierte

Zielgruppe ,junge” Alte zu sein.

Riickldufer versandte

Mannlich  Weiblich Riicklaufquote
gesamt Fragebogen
Vorher- ;
Aktionstage = 42 52 94 55,31 %
Nachher- )
Aktionstage / 22 29 94 30,85 %
Vorher- :
Qualifizierungskurs : 12 16 75,00 %
Nachher - A . 6 4375 %

Qualifizierungskurs

Tabelle 3: Strukturvariablen der Teilnehmenden der schriftlichen Befragung und Riicklaufquoten

Auffallig ist der hohe Anteil an weiblichen Engagierten, der schon in vielen vorangegangenen

Befragungen zum Engagement in der Kirche hervorgehoben wurde (siehe oben) und der im

|



Gesamtkontext Engagement ein Spezifikum darstellt. Allerdings ist das hier ausgewiesene
Ergebnis nochmals extremer. Dies bietet Raum fir Analysen, welche Hintergriinde
moglicherweise dieses Ergebnis beglinstigen und ggf. dafiir, ob ein hoherer Anteil an
engagierten Mannern gewlinscht ist und falls ja, welche MalRnahmen fir eine Zunahme des

Anteils engagierter Manner zu ergreifen waren.

Die Ricklaufquote betrug bei der Vorher-Befragung der Aktionstage sehr gute 55,31 % und
bei der Nachher-Befragung der Aktionstage immer noch respektable 30,85 %. Verglichen mit
durchschnittlichen  Umfrage-Riicklaufquoten sind dies sehr gute Werte. Der
Qualifizierungskurs Gbertraf in der Vorher-Befragung gar mit einer Riicklaufquote von 75%
den schon sehr guten Wert der Vorher-Befragung der Aktionstage. Bei der Nachher-
Befragung des Qualifizierungskurses konnte dann noch eine Ricklaufquote von 43,75 %

erreicht werden.

Betrachtet man nun abschliefend noch die Religionszugehorigkeit der Teilnehmenden, dann
ist zwar, wie zu erwarten war, ein Gutteil evangelisch, allerdings gibt es auch katholische
Teilnehmende. Auch eine nicht religiose Person nahm an der Befragung teil. Muslimisch war

jedoch niemand.

Evangelisch Katholisch Muslimisch Nicht religios

Vorher-

Aktionstage = 6 0 1
Nachher-

Aktionstage 24 4 0 0
Vorher-

Qualifizierungskurs L 1 0 0
Nachher - 6 . . .

Qualifizierungskurs

Tabelle 4: Religionsangehorigkeit der Befragungsteilnehmenden

Im Folgenden werden als Teilnehmende der Studie oder Befragungsteilnehmende nur jene
Personengruppe bezeichnet, die (iber die Riicksendung des Fragebogens auch in die Analyse

der Ergebnisse miteinbezogen wurden.
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Informationskanile

Wir fragten die Studienteilnehmenden danach, Giber welche Kanile sie auf die Veranstaltung
(konkreter: welcher Aktionstag) aufmerksam geworden sind, im Rahmen derer wir die
Befragung durchfiihrten. Hieran kann zum einen abgelesen werden, welche
Informationskanale fiir die effektive Ansprache von interessierten Engagierten im Bereich
innovative Seniorenarbeit relevant sind. Zum anderen zeigt es aber auch allgemeiner,
welche Informationskanale von den Engagierten generell gern genutzt werden. Die folgende

Grafik zeigt die Verteilung der Antworten.

EEB Programm nah dran

Regionalstelle der Erwachsenenbildung

Das "Info" / Pfarratsversand

Veranstaltungsflyer oder -werbekarten

Andere Personen

Veranstaltungskalender der Landeskirche

Sonstiges

i

o
v

10 15 20 25

Abbildung 2: Informationskanale Vorher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maoglich)

Das EEB Programm ,,nah dran” ist der wichtigste Informationskanal fir die Teilnehmenden,
gefolgt von Informationen (iber die Regionalstelle der Erwachsenenbildung. Dies deutet auf
eine gute Positionierung der Erwachsenenbildung hin, die aber noch verbessert werden
konnte. Veranstaltungsflyer oder der Veranstaltungskalender der Landeskirche werden
offenbar weniger haufig genutzt. Zumindest trifft dies auf einzelne Aktionstage zu. Etwas
anders ist das Bild beim mehrtdgigen und Uber mehrere Monate stattfindenden
Qualifizierungskurses. Hier hatten Veranstaltungsflyer und der Veranstaltungskalender den
grofRten Effekt in dem Sinn, dass liber diese Kanale die meisten Teilnehmenden gewonnen

werden konnten.
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Veranstaltungsflyer oder -werbekarten

Veranstaltungskalender der Landeskirche

EEB Programm nah dran

Sonstiges

Das "Info" / Pfarratsversand

Andere Personen

Regionalstelle der Erwachsenenbildung

Abbildung 3: Informationskanale Vorher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen maéglich)

Tatigkeitsbereiche der Befragten

Wir fragten danach, in welchen Aktivitdten und Tatigkeitsbereichen die Teilnehmenden der
Studie sich in der Vergangenheit engagiert haben und momentan engagieren. Damit
erhielten wir ein Bild davon, was die aktuell gangigsten Aktivititen und etablierten
Tatigkeitsbereiche sind. Dabei wird deutlich, dass aktuell noch traditionelle Angebote und
Veranstaltungen dominieren, wie etwa Frauenkreise, Mannerkreise, Altenkreise,
Gesprachskreise sowie Besuchsdienste, aber auch viele Feiern, Nachmittagscafés oder
Gemeindeausfllige. Interessant ist das Interesse an Kursen und Vortragen. Hieran werden
ein Interesse an und der Stellenwert von Qualifizierung und Weiterbildung unter den

Teilnehmenden, aber auch unter Senioren allgemein deutlich.
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Frauenkreise, Mannerkreise oder Gesprachskreise
Besuchsdienste
Advents-/Weihnachtsfeiern
Altenkreise

Gottesdienste

Kurse und Vortrage
Nachmittagscafé o.a.
Gemeindeausfliige

Chore

Spiele, Kreativitat, Lesen
Gemeinsames Essen
Gymnastik oder Tanz
Bibelkreise

andere religiose Angebote
Handarbeit und Basteln
Geburtstagscafé

Sonstiges

Abbildung 4: Tatigkeitsbereiche Vorher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maglich)

Auffdllig ist bei der Vorher-Befragung der Aktionstage der hohe Anteil an Sonstigen-
Angaben. Offenbar umfassen die vorgegebenen Antwortkategorien die Tatigkeiten der
Befragten nicht ausreichend, das Format- und Veranstaltungsspektrum scheint weitaus
differenzierter. In Hinblick auf die Notwendigkeit einer Ausdifferenzierung der
Seniorenarbeit zeigt aber die breite Streuung Uber die Antwortkategorien sowie auch der
Haufigkeit der Sonstiges-Angaben, dass ein breites Spektrum an verschiedensten Formaten
bereits zur Verfligung steht. Es bediirfte einer genaueren Untersuchung zu eruieren, ob die
bestehenden Formate tatsachlich auch in Hinblick auf Qualitat und ausreichend differenziert

sind.

Der Anteil an Sonstigen-Angaben kann durch die Vorher-Befragung des Qualifizierungskurses
allerdings nicht ganz bestatigt werden. Auffdllig bei den Teilnehmenden des
Qualifizierungskurses ist, dass diese insbesondere bei der Gottesdienstgestaltung
mitarbeiten und insgesamt eine starkere Einbindung in die Gemeindearbeit aufweisen. Aber
auch bei diesen Teilnehmenden nehmen die oben genannten klassischen Veranstaltungs-

und Angebotsformate einen hohen Stellenwert ein.
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Gottesdienste
Besuchsdienste
Advents-/Weihnachtsfeiern
Gemeindeausflige
Altenkreise

Frauenkreise, Mannerkreise oder Gesprachskreise
Nachmittagscafé o.a.
Handarbeit und Basteln
Kurse und Vortrage

Chore

Bibelkreise

Spiele, Kreativitat, Lesen
Andere religiose Angebote
Geburtstagscafé
Gymnastik oder Tanz
Gemeinsames Essen

Sonstiges

Abbildung 5: Tatigkeitsbereiche Vorher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen maglich)

Abgesehen von den Tatigkeitsbereichen, die die Teilnehmenden bereits kannten, ging es in
den Bildungsveranstaltungen auch darum, auf neue Formate aufmerksam zu machen, die
insbesondere darauf abzielen, Mitmach-Kirche auch aktiv umzusetzen und zu leben. In der
Nachher-Befragung wollten wir daher von den Teilnehmenden wissen, welche
Formate/Tatigkeitsbereiche sie durch den Besuch der Veranstaltung kennengelernt haben.
Betrachtet man die Antworten der Aktionstage, dann fallt vor allem der Anstieg von Kursen
und Vortragen ins Auge sowie die recht hdufigen Nennungen von Spielen, Kreativitat und
Lesen. Vor allem der Anstieg von Kursen und Vortragen kann als positiv gewertet werden, da
hiermit eine Starkung von Bildungs- und Informationsformaten angezeigt ist. Auch der
Anstieg von Kreativitdats- und Leseangeboten deutet in diese Richtung. Allerdings kann
aufgrund der Antworten keine Interpretation zu der konkreten Ausgestaltung der
Tatigkeitsbereiche gemacht werden. Es ist daher unklar, inwiefern die Formate auch zum

Mitmachen einladen oder auffordern.
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Frauenkreise, Mannerkreise oder
Kurse und Vortrage
Altenkreise

Spiele, Kreativitat, Lesen
Handarbeit und Basteln
Gemeindeausflige
Gottesdienste
Advents-/Weihnachtsfeiern
Nachmittagscafé o.a.
Andere religiose Angebote
Gemeinsames Essen
Gymnastik oder Tanz
Besuchsdienste
Geburtstagscafé

Chore

Bibelkreise

Sonstiges:

0 2 4 6 8 10 12

Abbildung 6: Auf Tatigkeitsbereiche aufmerksam geworden Nachher-Aktionstage (Mehrfachnennungen moglich)

Auch die Teilnehmenden des Qualifizierungskurses bestatigen das Interesse an
Bildungsformaten wie Kursen und Vortragen. Im GrofRen und Ganzen wird das Bild der

Aktionstage hier bestatigt.

Kurse und Vortrage
Frauenkreise, Mannerkreise oder Gesprachskreise
Spiele, Kreativitat, Lesen
Gemeindeausfliige
Gottesdienste
Besuchsdienste
Nachmittagscafé o.a.
Gemeinsames Essen

Chore

Bibelkreise

Gymnastik oder Tanz
Advents-/Weihnachtsfeiern
Altenkreise

andere religiése Angebote
Handarbeit und Basteln
Geburtstagscafé

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

Abbildung 7: Auf Tatigkeitsbereiche aufmerksam geworden Nachher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen maéglich)
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Altersgruppen

Um ein genaueres Bild der Tatigkeitsbereiche zu erhalten, fragten wir nach den
Altersgruppen, flir die momentan Formate und Veranstaltungen angeboten werden.
Betrachten wir zunachst die Angaben der Teilnehmenden der Aktionstage. Hier zeigte sich
zwischen der Vorher-Befragung der Aktionstage und der Nachher-Befragung eine
interessante Verschiebung. Wahrend bei der Vorher-Befragung die 76-85 Jahrigen die
meistgenannte Gruppe bildeten, hat sich bei der Nachher Befragung das Gewicht hin zu der

Gruppe der 66-75 Jahrigen verlagert.

Allerdings ist die Interpretation dieser Verschiebung mit Vorsicht zu betrachten.
Moglicherweise kommt diese nur durch den Wegfall der Befragungsteilnehmenden
zustande, die nicht mehr an der Nachher-Befragung teilgenommen haben. Dass nun in den
sechs Monaten zwischen Vorher- und Nachher-Befragung insbesondere die ,jungen Alten”
flir neue Veranstaltungsformate in den Blick genommen wurden, ist zwar auch

wahrscheinlich, doch sollten fiir einen solchen Befund umfassendere Erhebungen erfolgen.

Auffadllig ist aber zu beiden Zeitpunkten die geringe Adressierung der Kohorte der 55-65-
Jahrigen. Hier gibt es einen deutlichen Verbesserungsbedarf, denn diese Altersgruppe sollte
laut Projektzielen verstarkt in den Blick genommen werden. Moéglicherweise gilt es hier, eine

vollig andere Ansprache und neue Formate zu entwickeln.

40 25

Vorher-
Aktionstage Nachher-

35 -

20 Aktionstage

25 1

15
20 -

10

10 A

55-65 66-75 76-85 Altere Keine Andere 55-65 66-75 76-85 Altere Keine Andere

Abbildung 8: Altersgruppen Aktionstage (Mehrfachnennungen moglich)
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Im Vergleich dazu zeigen die Antworten der Qualifizierungskursteilnehmenden ein anderes
Bild. Hier haben sich die Nennungen sogar hin zu der Kohorte der 76-85-Jahrigen
verschoben. Allerdings weist diese separate Befragung eine sehr geringe Teilnehmenden-

Zahl auf, weshalb diesem Befund nicht sonderlich viel Gewicht beigemessen werden sollte.

12 7
Vorher-Qualikurs Nachher-Qualikurs

Abbildung 9: Altersgruppen Qualifikationskurs (Mehrfachnennungen moglich)

Wiinsche und Erwartungen

Menschen, die an einer Bildungs- und Qualifizierungsveranstaltung teilnehmen und
moglicherweise auch noch dafir ein Entgelt entrichten, haben Wiinsche und Erwartungen an
die Veranstaltung. Wir wollten daher von den Teilnehmenden zundchst wissen, welche
Anliegen sie mit dem Besuch der Veranstaltung verbinden. In einem zweiten Schritt
interessierte uns dann in der Nachher-Befragung, ob die Veranstaltung die Erwartungen
auch erfillen konnte oder ob es eine Liicke gibt zwischen der Erwartungshaltung der

Teilnehmenden und dem, was die Veranstaltungen tatsadchlich beinhalten und anregen.

Betrachten wir zunachst wieder die Antworten der Teilnehmenden der Aktionstage, so ist
auffallig, dass vor allem die personliche Entwicklung als besonders wichtig betrachtet wurde.
Die meisten Teilnehmenden besuchen also vor allem aus einer intrinsischen Motivation
heraus die Aktionstage (32 Nennungen bei 52 riickgesandten Frageboégen (61,54 %)). Ebenso
wichtig ist, dass man durch den Aktionstag konkret wichtige Ansprechpartner kennenlernt.

Hieraus ergibt sich, dass von den Teilnehmenden schon ein konkreter Bedarf an
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Weiterentwicklung bzw. Neuentwicklung von Formaten in der Seniorenbildung und
Seniorenarbeit besteht und dieser durch Kontaktaufnahme mit den richtigen
Kontaktpersonen auch angegangen werden soll. Dies stiitzt auch die haufige Nennung des
Wunsches danach, konkret etwas im Arbeitsfeld Seniorenarbeit bewegen zu wollen. Auch
der Wunsch der Vernetzung mit anderen Menschen wird haufig genannt. Damit ergibt sich
ein verdichtetes Bild der Erwartungen der Teilnehmenden, welches Eigeninteresse
(personliche Weiterentwicklung), Vernetzung und Gemeinschaftssinn sowie ein altruistisches

Interesse (etwas im Arbeitsfeld Seniorenarbeit bewegen) miteinander verbindet.

Mich personlich weiterzuentwickeln

Kontakte mit wichtigen Ansprechpartnern zu
knipfen

Mich mit anderen Menschen zu vernetzen

Etwas im Arbeitsfeld "Alten/Seniorenarbeit" in
der Gemeinde bewegen

Hilfe bei der Konkretisierung einer eigenen
Projektidee zu erhalten

Hilfe bei der Umsetzung einer eigenen
Projektidee zu erhalten

Zunéchst einfach nur ausprobieren, ob das etwas
flir mich sein kénnte

Raum zu haben meine eigenen Ideen zu
entwickeln

Sonstiges:

Abbildung 10: Motivationen Vorher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maglich)

Lenkt man nun den Blick auf die Antworten der Teilnehmenden des Qualifizierungskurses, so
stellt sich eine deutliche Bestatigung dieses Befundes ein. Auch hier steht die personliche
Weiterentwicklung im Zentrum. 11 von 12 Teilnehmenden nennen dies als eine Erwartung
an den Kurs (91,67%). Interessant ist allerdings, dass der Wunsch nach Hilfe bei der
Konkretisierung einer eigenen Projektidee hier starker hervortritt. Wie zu erwarten war,

haben die Teilnehmenden des umfangreicheren Qualifizierungskurses schon konkretere
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Vorstellungen davon, dass Ideen entwickelt werden sollen; und sie suchen nun eine

profunde Qualifizierung und Unterstitzung hierfir.

Mich personlich weiterzuentwickeln

Hilfe bei der Konkretisierung einer eigenen
Projektidee zu erhalten
Kontakte mit wichtigen Ansprechpartnern zu
kniipfen
Etwas im Arbeitsfeld "Alten/Seniorenarbeit" in der
Gemeinde bewegen

Hilfe bei der Umsetzung einer eigenen Projektidee
zu erhalten

Mich mit anderen Menschen zu vernetzen

Zunachst einfach nur ausprobieren, ob das etwas
flr mich sein kénnte

Raum zu haben meine eigenen Ideen zu
entwickeln

Sonstiges:

Abbildung 11: Motivationen Vorher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen moglich)

Wenden wir nun den Blick auf die Ergebnisse der Nachher-Befragung. Wir fragten die
Teilnehmenden: ,Inwiefern haben sich folgende Anliegen in der Arbeit mit alteren
Menschen durch den Besuch der Veranstaltung und durch die dadurch ausgel6sten Impulse
im Nachgang erfiillt?“ Hierzu verwendeten wir eine Einschatzungsfrage, um zu erfassen,
inwieweit sich die in der Vorher-Befragung geduBerten Erwartungen an die Veranstaltung
erfullt haben. Betrachten wir nun die zustimmenden Antworten ,Trifft zu“ und ,Trifft eher
zu“ gemeinsam, dann fallt auf, dass das Interesse, sich personlich weiter zu entwickeln in
grofem Umfang erfiillt werden konnte. Etwa 85% der Studienteilnehmenden fanden
mindestens, dass dies eher zutrifft. Allerdings sind die anderen Erwartungen nicht ganz
passgenau erflllt worden. Etwa die Erwartung, Kontakte mit wichtigen Ansprechpartnern zu
kntipfen konnte nur fir etwa 32% der Befragten erfiillt werden. Die anderen Teilnehmenden
flihlten sich hier durch den Aktionstag noch nicht ausreichend vernetzt. Auch bei der
Vernetzung mit anderen Menschen gibt es noch ein deutliches Verbesserungspotential.
Vielmehr fanden die Antwortenden, dass der Aktionstag vor allem ermoglichte, sich selbst

auszuprobieren und Raum gab, eine eigene Idee zu entwickeln.
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Mich personlich weiterzuentwickeln

Zundachst einfach nur ausprobieren, ob das etwas fur mich sein kénnte

Raum zu haben meine eigenen Ideen zu entwickeln

Mich mit anderen Menschen zu vernetzen

Etwas im Arbeitsfeld "Alten/Seniorenarbeit" in der Gemeinde bewegen
Kontakte mit wichtigen Ansprechpartnern zu knipfen

Hilfe bei der Konkretisierung einer eigenen Projektidee zu erhalten

Hilfe bei der Umsetzung einer eigenen Projektidee zu erhalten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ist mir nicht wichtig = Trifft nicht zu Trifft kaum zu

B Trifft teilweise zu M Trifft eher zu B Trifft voll zu

Abbildung 12: Erfiillung der Anliegen Nachher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maglich)

Betrachtet man nun die Antworten der Nachher-Befragung des Qualifizierungskurses, so
ergibt sich ein etwas anderes Bild, das allerdings aufgrund der geringen Fallzahl sehr
vorsichtig interpretiert werden muss. Der Qualifizierungskurs konnte vor allem dazu
anregen, etwas im Arbeitsfeld Seniorenarbeit zu bewegen. Auch das Interesse, sich
personlich weiterzuentwickeln, konnte im GroRBen und Ganzen befriedigt werden. Der
Waunsch nach Vernetzung allerdings und auch der Wunsch danach, bei der Konkretisierung
einer eigenen Projektidee Hilfestellungen zu erhalten, konnten nicht ausreichend gut erfillt

werden. Hier liegt offenbar das groRte Verbesserungspotential.

Etwas im Arbeitsfeld "Alten/Seniorenarbeit" in der Gemeinde bewegen

Mich personlich weiterzuentwickeln
Zunachst einfach nur ausprobieren, ob das etwas fur mich sein konnte

Raum zu haben meine eigenen Ideen zu entwickeln

Mich mit anderen Menschen zu vernetzen
Kontakte mit wichtigen Ansprechpartnern zu kntpfen
Hilfe bei der Umsetzung einer eigenen Projektidee zu erhalten

Hilfe bei der Konkretisierung einer eigenen Projektidee zu erhalten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Trifft nicht zu Trifft kaum zu B Trifft teilweise zu ~ M Trifft eherzu W Trifft voll zu

Abbildung 13: Erflillung der Anliegen Nachher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen maglich)
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Vernetzung

Vernetzung ist in der Kombination mit Bildungsveranstaltungen ein besonderes und
wichtiges Thema im Rahmen des Kirchenkompassprojektes. Dabei ist Vernetzung auf
mehreren Ebenen zu betrachten. Zunachst ist Vernetzung zwischen verschiedenen
Engagierten im Bereich der Senioren(bildungs)arbeit von Belang, um sich (iber neueste
Entwicklungen, Trends sowie auch innovative Formate und Veranstaltungen austauschen zu
konnen, zu erfahren welche Ressourcen wie zur Verfligung stehen und ggf. gemeinsam
Aktionen anzustofRen. Funktionierende Netzwerke oder Kontakte, und seien sie auch noch so
lose, haben besonderen Wert, da sie wichtige Vermittlungsfunktionen tGbernehmen und

strukturelle Lécher Gberwinden helfen (Granovetter 1973, Burt 1982, Burt 1992).

Weiter ist Vernetzung mit Partnern auflerhalb der Kirche von Bedeutung, da damit auch
Kompetenzen und Ressourcen aullerhalb der Kirche mit denen innerhalb der Kirche
zusammengebracht und gebiindelt werden koénnen. Somit ergeben sich haufig erst
Realisierungsmoglichkeiten fiir Projekte vor allem in landlichen Regionen (Blanckenburg &
Jain 2013). Letztlich haben Netzwerke auch eine kreative Funktion. So beschreibt etwa
Steven Johnson (2013) in seinem Buch ,Wo gute Ideen herkommen®, dass Netzwerke die
Grundlage sind, Gberhaupt neue Impulse zu erhalten und somit kreative Prozesse in Gang zu
bringen, die zu innovativen Losungen fihren. Diese Ansicht wird auch im Bereich des Design
Thinking vertreten, einer Methode zur Erarbeitung von innovativen Problemldésungen (Vgl.

etwa Brown 2009, Stickdorn & Schneider 2013).

Betrachtet man zudem die Anliegen der Teilnehmenden, dann fallt auf, dass Kontakte mit
wichtigen Ansprechpartnern und Mitstreitern zu knipfen ein wichtiges Thema darstellt. Wir
befragten daher die Untersuchungsteilnehmenden in der Vorab-Befragung danach, mit
welchen Personen sie sich konkret vernetzen mochten, um im Rahmen des Projektes neue
Ideen anzugehen. Bei den Teilnehmenden der Aktionstage besteht der groRte
Vernetzungswunsch in Hinblick auf Personen aus anderen Gemeinden, um
gemeindelibergreifend Netzwerke zu bilden. Doch auch mit Personen aullerhalb der Kirche
bestehen Vernetzungswiinsche, insbesondere mit Personen aus der stadtischen Politik oder
Fachpersonen aus Medizin und Pflege. Die geringsten Vernetzungswiinsche bestehen mit

Personen aus der Wirtschaft.
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B Personen und Personengruppen
aus anderen Gemeinden

M Personen aus der stadtischen
Politik

[0 Facleute aus dem Bereich
Medizin und Pflege

B Familienangehdorige und
Freunde

@ Fachleute aus der Wirtschaft

Abbildung 14: Vernetzungswiinsche Vorher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maglich)

Dieser Befund findet sich auch bei den Teilnehmenden des Qualifizierungskurses. Besonders

auffallig ist hier, dass kein Vernetzungswunsch mit Wirtschaftsakteuren besteht.

Fachleute aus der Wirtschaft

B Personen aus der stadtischen
Politik

H Personen und Personengruppen
aus anderen Gemeinden

B Fachleute aus dem Bereich
Medizin und Pflege

B Familienangehorige und Freunde

M Sonstige

Abbildung 15: Vernetzungswiinsche Vorher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen moglich)
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In der Nachher-Befragung sechs Monate spater wollten wir dann von den Teilnehmenden
wissen, inwiefern der Besuch der Veranstaltung dazu beigetragen hat, dass konkret neue
Kontakte entstanden sind. Wir fragten: ,Mit welcher Personengruppe konnten sie sich
aufgrund der Veranstaltung vernetzen?“ Betrachtet man zunachst die konkreten
Vernetzungen, die durch die Aktionstage entstanden sind, so konnten die
Hauptvernetzungswiinsche der Teilnehmenden gut erfiillt werden. Vor allem konnten
Kontakte mit Personen aus anderen Gemeinden geknlipft werden, gefolgt von Kontakten mit

Personen aus stadtischer Politik und Fachleuten aus dem Bereich Medizin und Pflege.

Auffallig ist jedoch, dass im Vergleich zu den gesamten Riicklaufern noch mehr Vernetzung
hatte stattfinden kénnen. 10 von 29 Personen konnten sich mit Personen aus anderen
Gemeinden vernetzen (34,48 %) und insgesamt gab es 22 neue Kontakte bei 29 Personen.
D.h. 25% der Teilnehmenden konnten sich durch die Veranstaltung nicht weiter vernetzen.
Zudem waren Mehrfachnennungen moéglich und die Zahl der Personen, die sich Gberhaupt
nicht weiter vernetzen konnten, fallt entsprechend hoéher aus. Allerdings muss man auch
beriicksichtigen, dass bei eintdgigen Veranstaltungen Vernetzung als Ziel nicht im Zentrum
stehen kann, es sich bei den Vernetzungswiinschen ferner nur um einen nachrangigen

Wunsch handelt.

OFachleute aus der Wirtschaft

H Personen aus der stadtischen
Politik

M Personen und Personengruppen
aus anderen Gemeinden

O Fachleute aus dem Bereich
Medizin und Pflege

M Familienangehorige und Freunde

Abbildung 16: Erfolgreiche Vernetzung durch Veranstaltung Nachher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maglich)

Der Qualifizierungskurs wiederum weist einen im Verhaltnis zu den Riicklaufern besonders

hohen Vernetzungserfolg auf. Auch die Vernetzungswiinsche der Vorher-Befragung konnten
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gut abgedeckt werden. Interessant ist die Vernetzung mit ,Sonstigen”, die wir nicht weiter

erfragten.

¥ Fachleute aus der Wirtschaft

B Personen aus der stadtischen
Politik

B Personen und Personengruppen
aus anderen Gemeinden

Fachleute aus dem Bereich
Medizin und Pflege

Sonstige

Abbildung 17: Erfolgreiche Vernetzung durch Veranstaltung Nachher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen maglich)

Wir wollten in der Nachher-Befragung weiter wissen, welche konkreten weiteren
Vernetzungswiinsche bestehen, um abschatzen zu kdnnen, ob Vernetzung ein weiterhin
bestehendes Thema fir die Teilnehmenden ist. Interessant ist dabei, dass die gleichen
Vernetzungswiinsche der Vorher-Befragung sich nun wiederholen. Daraus kann geschlossen
werden, dass es weiterhin starke Vernetzungswiinsche gibt, die eben durch eine eintagige
Veranstaltung, wie die untersuchten Aktionstage, nachvollziehbarer Weise nicht umfanglich
erflllt werden konnten. Doch dariber hinaus gibt dieser Befund jedoch Anlass dazu, tGber
Formate nachzudenken, wie den deutlichen Vernetzungswiinschen der Teilnehmenden noch

gezielter nachgegangen werden kann.
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O Fachleute aus der Wirtschaft

B Personen aus der stddtischen
Politik

B Familienangehorige und Freunde

O Fachleute aus dem Bereich
Medizin und Pflege

H Personen und Personengruppen
aus anderen Gemeinden

Abbildung 18: Weitere Vernetzungswiinsche Nachher-Aktionstage (Mehrfachnennungen moglich)

Auch bei den Teilnehmenden des Qualifizierungskurses zeigen sich trotz der sehr
erfolgreichen  Vernetzung durch die Veranstaltung deutliche weitergehende
Vernetzungswiinsche. Dabei ist vor allem auffillig, dass sich die Vernetzungswiinsche stark
ausdifferenziert haben. Die gemeindelibergreifende Vernetzung tritt ein wenig in den
Hintergrund und ist moglicherweise genau durch die Veranstaltung ausreichend befriedigt
worden. Allerdings zeigen sich nun zunehmend Vernetzungsabsichten mit Fachpersonal aus
dem Bereich Pflege und Medizin sowie auch der stadtischen Politik. Dahinter steht
moglicherweise, dass durch den Qualifizierungskurs konkrete Projektideen angestof3en

wurden und diesbezliglich spezifische Vernetzungswiinsche benannt werden kdénnen.

Fachleute aus der Wirtschaft

B Personen aus der stadtischen
Politik

H Personen und Personengruppen
aus anderen Gemeinden

¥ Fachleute aus dem Bereich
Medizin und Pflege

B Familienangehorige und Freunde

¥ Sonstige

Abbildung 19: Weitere Vernetzungswiinsche Nachher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen moglich)
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Neben den vorgegebenen Antwortkategorien ermoglichten wir den Befragten auRerdem
weitere Vernetzungsmoglichkeiten und entsprechende Personengruppen bzw. Institutionen
anzugeben. Dies gestattet es uns, ein detaillierteres Bild der Angaben unter ,Sonstige” zu
erhalten. Zudem hilft es der EKIBA dabei, sich gezielter hinsichtlich der bestehenden
Vernetzungswiinsche zu positionieren, wenn dies erforderlich ist, weil die Engagierten selbst
nicht ausreichend Kompetenz fir die entsprechenden Vernetzungen mitbringen. Die

folgende Liste zeigt weitere Vernetzungswiinsche im Uberblick:

= andere Kolleginnen der Seniorenarbeit

= DHVS, duale Hochschule (frither BA)

= Fachleute aus dem sozialen Bereich

=  Pflegewohnpark fir Senioren

= Christliche-biblische Weiterbildung

= Zustandige Stellen im EOK

= Kirchengemeinden vor Ort

= Referenten kennenlernen die man als Fachleute mal einladen kénnte

=  Mitarbeiter/innen(-Suche?)

= Mit anderen Helfern die Freude daran haben alteren Menschen einige Tage das
Gefiihl zu geben frohlich und entspannt in der Gruppe zu leben.

= Mitglieder von unseren Kirchenalteren.

= Personen aus Einrichtungen in der Altenarbeit

= Mit Personen die mit der Seniorenarbeit Erfahrung haben

Motive fiir das Engagement in der Seniorenarbeit

Der Freiwilligensurvey befragt Personen standardmaRig danach, was diese zum Engagement
motiviert. WeiR man um die Motivationslagen der Engagierten bzw. potentiell Engagierten,
so ergibt sich fur Organisationen und Institutionen, die mit Engagierten arbeiten, ein Bild
davon, wie sie diese passend ansprechen oder gar ihr Freiwilligenmanagement ausrichten
miussen. In den letzten Jahren hat sich hierbei etwa gezeigt, dass Geselligkeitsmotive in den

Hintergrund treten und individuelle Bedarfslagen, wie etwa Anerkennungsbedirfnisse und
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Qualifizierung, hohere Bedeutung erlangt haben. Die folgende Grafik aus dem

Freiwilligensurvey 2009 zeigt die wichtigsten Ergebnisse kurz im Uberblick.

Grafik B23

Warum man sich freiwillig engagiert (2009)
Alle Engagierten ab 14 Jahren (Angaben in %)

mvollundganz Mteilweise O Gberhaupt nicht

Ich will durch mein Engagement 2004 66 m
die Gesellschaft zumindest
im Kleinen mitgestalten. 2009 61 ‘]n

Ich will durch mein Engagement vor allem mit
anderen Menschen zusammenkommen.

Ich will durch mein Engagement
wichtige Qualifikationen erwerben.

Ich will durch mein Engagement Ansehen und
Einfluss in meinem Lebensumfeld erwerben.

Ich will durch mein Engagement
auch beruflich vorankommen.

> infratest .
ﬂ l Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozmlforschung

Abbildung 20: Motive fiir freiwilliges Engagement (Quelle: BMFSFJ 2009: 12)

Angelehnt an die Antwortkategorien des Freiwilligensurvey befragten wir auch die
Teilnehmenden der Aktionstage und des Qualifikationskurses danach, welche Interessen und
Motive sie fir die Seniorenbildungsarbeit mitbringen. Wir konzipierten hierfir eine
Einschatzungsfrage, die den Teilnehmenden ermdoglichte anzugeben, inwiefern die jeweilige

Antwortkategorie zutrifft oder eben keine Bedeutung fiir sie hat.

Betrachtet man zundchst wiederum die Antworten der Aktionstage, so dominieren
Gemeinwohlorientierung und altruistische Motive klar. Am h&ufigsten wurden in der Vorher-
Befragung als Hauptmotive genannt ,Anderen Menschen helfen” und ,etwas fiir das
Gemeinwohl tun“ zu wollen. Erst dann folgen personliche Interessen, wie SpalR oder
Kompetenzerwerb. Am wenigsten Relevanz haben das Vertreten eigener Interessen und
auch der Nutzen fiir den eigenen Beruf. Betrachtet man das Alter der Teilnehmenden, so
wundert der gering ausgepragte Wunsch nach Nutzen fir den Beruf nicht, sind doch viele,

wenngleich nicht alle Engagierten bereits im Ruhestand.
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Anderen Menschen helfen

Etwas fiir das Gemeinwohl tun

Tatigkeit macht Spal3

Kenntnisse und Erfahrungen einbringen
Kenntnisse und Erfahrungen erweitern
Intergenerativitat

Mit sympathischen Menschen zusammen
Verwantwortung und Entscheidungsmaglichkeiten
Anerkennung

Eigene Interessen vertreten

Nutzen fir Beruf

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OTrifft gar nicht zu  OTrifft kaum zu  BETrifft teilweise zu ~ M Trifft eher zu MW Trifft voll zu

Abbildung 21: Motivationslagen Vorher-Aktionstage

Schaut man sich nun die Ergebnisse des Qualifizierungskurses in der Vorher-Befragung an,
wird ,SpaR” als wichtigstes Motiv genannt. Auch Kompetenzerwerb, was fiir den
Qualifizierungskurs zu erwarten war, ist ein starkes Motiv. Insgesamt ergibt sich ein sehr
gemischtes Bild im Vergleich zu den Antworten der Teilnehmenden der Aktionstage.
Gesellschaftsorientierung und personliche Motivlagen durchmischen sich. Aber auch beim

Qualifizierungskurs wiederholt sich das geringe Motiv nach Anerkennung.
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Tatigkeit macht Spal3

Anderen Menschen helfen

Kenntnisse und Erfahrungen erweitern

Kenntnisse und Erfahrungen einbringen
Intergenerativitat

Verwantwortung und Entscheidungsmaglichkeiten
Mit sympathischen Menschen zusammen

Nutzen fir Beruf

Etwas fur das Gemeinwohl tun

Anerkennung

Eigene Interessen vertreten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Trifft nicht zu Trifft kaum zu ™ Trifft teilweise zu ~ M Trifft eherzu M Trifft voll zu

Abbildung 22: Motivationslagen Vorher-Qualifizierungskurs

Sechs Monate nach dem Besuch der Veranstaltung wollten wir von den Teilnehmenden
wissen, ob sich die Motivlagen durch den Besuch der Veranstaltung gedandert haben. Wir
fragten: ,Welche der folgenden Punkte haben sich durch lhren Besuch der Veranstaltung
oder im Nachgang von dieser verstarkt?“ Bei den Teilnehmenden der Aktionstage zeigt sich
hierbei, dass der Spal’ an der Tatigkeit an die erste Stelle gerlickt ist. Offenbar gelang es,
durch die Veranstaltungen einen Funken der Begeisterung und des SpaRes zu entziinden.
Diese Verschiebung ist sehr positiv zu bewerten, da Spall an der Tatigkeit als eine
Basismotivation angesehen werden muss, die das Engagement auch fir die Zukunft tragt.
Ansonsten konnten bei den Aktionstagen zudem die gemeinwohlorientierten Bedirfnisse

verstarkt werden sowie auch der Wunsch nach weiterem Kompetenzerwerb.
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Tatigkeit macht Spa

Kenntnisse und Erfahrungen erweitern
Etwas fiir das Gemeinwohl tun
Kenntnisse und Erfahrungen einbringen
Anderen Menschen helfen
Anerkennung

Intergenerativitat

Mit sympathischen Menschen zusammen kommen

Nutzen fir Beruf

Verwantwortung und Entscheidungsmaoglichkeiten

Eigene Interessen vertreten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OTrifft gar nicht zu  OTrifft kaum zu  BETrifft teilweise zu ~ M Trifft eher zu MW Trifft voll zu

Abbildung 23: Verstarkung Motivationsfaktoren Nachher-Aktionstage

Bei den Teilnehmenden des Qualifizierungskurses konnte ebenfalls der Aspekt ,Spaf®”
verstarkt werden. Zudem nimmt der Kompetenzerwerb eine hervorgehobene Stellung ein.
Spannend ist, dass auch der Nutzen fir den Beruf fiir die Teilnehmenden des
Qualifizierungskurses nun verstarkt worden ist. Offenbar wird nun diesbezliglich ein zuvor
nicht gesehener Zusammenhang wahrgenommen. Auffillig ist insgesamt, dass auf besonders
vielen Ebenen eine Verstarkung durch den Besuch der Qualifizierungsveranstaltung erzielt
werden konnte. So ergibt sich ein sehr positives Bild des Qualifizierungskurses. Durch den
Besuch dieses Formates konnte einiges bei den Teilnehmenden angestoBen und eine hohe
Motivationsbasis geschaffen werden. Umso erfreulicher, dass dieser Kurs nun zu Beginn

2014 abermals stattfindet.
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Kenntnisse und Erfahrungen erweitern

Tatigkeit macht SpaRd

Verwantwortung und Entscheidungsmaglichkeiten
Mit sympathischen Menschen zusammen

Nutzen fir Beruf

Kenntnisse und Erfahrungen einbringen
Intergenerativitat

Etwas fur das Gemeinwohl tun

Anerkennung

Anderen Menschen helfen

Eigene Interessen vertreten

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tifft nicht zu Trifft kaum zu M Trifft teilweise zu ~ M Trifft eherzu B Trifft voll zu

Abbildung 24: Verstarkung Motivationsfaktoren Nachher-Qualifizierungskurs

Kompetenzerwerb

Von den Teilnehmenden des vierteiligen und recht umfangreichen Qualifizierungskurses
nahmen wir an, dass diese besondere und tiefergehende Wiinsche fiir den eigenen
Kompetenzerwerb mitbringen. Wir fragten die Teilnehmenden zunachst, welche
Kompetenzen ihrer Meinung nach im Rahmen der Arbeit mit dlteren Menschen besonders

relevant sind.

Dabei zeigte sich, dass vor allem Team-, Kommunikations- sowie Motivations- und
Begeisterungsfahigkeit, also sog. ,softe Faktoren” als wichtig betrachtet werden. Diese
stehen klar vor methodischem Wissen oder Fachwissen. Keywork, medizinisches Fachwissen
und Fachwissen (ber gemeinnitzige Organisationen rangieren ganz hinten in der
Relevanzeinschatzung. Den ,letzten Platz” belegen Fremdsprachenkenntnisse. In Bezug zur
Zielsetzung, dass interkulturelle Angebote entwickelt und ausgeweitet werden sollen, ist das
ein Befund der verbessert werden konnte, zeigt er doch an, welche Zielgruppe die

Teilnehmenden des Qualifizierungskurses hauptsachlich im Auge haben.
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Teamfahigkeit
Kommunikationsfahigkeit

Motivations- und Begeisterungsfahigkeit
Eigeninitiative und Verantwortung
Spontanteitat und Kreativitat
Moderation von Gruppen
Lebenslauforientiertes Arbeiten
Berufliches Fachwissen

Koordination und Organisation
Gerontologisches Fachwissen
Offentlichkeitsarbeit

Reflektion von biblischen und anderen
Netzwerkaufbau

Fachwissen gemeinnitziger Organisationen
Keywork

Medizinisches Fachwissen
Fremdsprachenkenntnisse

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Keine Angabe Gar nicht relevant B Weniger relevant B Sehr relevant

Abbildung 25: Kompetenzrelevanz Vorher-Qualifizierungskurs

Abgesehen von der generellen Relevanz verschiedener Kompetenzen in der
Senioren(bildungs)arbeit, war fir uns auch interessant zu erfahren, welche Fertigkeiten und
Kompetenzerwerbswiinsche die Teilnehmenden des Qualifizierungskurses haben. Im
Gegensatz zur Einschatzung der Kompetenzrelevanz fiir die Senioren(bildungs)arbeit,
wiinschen die Teilnehmenden sehr handfeste Qualifizierung. Lebenslauforientiertes
Arbeiten, gerontologisches Fachwissen und Koordination und Organisation sind die drei
deutlichsten Kompetenzerwerbswiinsche, nimmt man die Antwortkategorien ,Wichtig” und
,Sehr wichtig” zusammen. Motivations- und Begeisterungsfahigkeit sowie auch
Teamfahigkeit rangieren relativ weit hinten. Offenbar haben die Teilnehmenden diese
Kompetenzen bereits und bendtigen eher bei handfesten Themen weitere Qualifizierung.
Eine Schwerpunktsetzung auf diese Themen wurde ja bereits durch das Projekt
richtigerweise initiilert. In diese Richtung sollte die Bildungsarbeit entsprechend

weiterentwickelt werden.
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Abbildung 26: Kompetenzerwerbswiinsche Vorher-Qualifizierungskurs

In der Nachher-Befragung wollten wir dann von den Teilnehmenden wissen, inwiefern sich
die Kompetenzerwerbswiinsche erfillt haben, also welche Kompetenzen nach eigener
Einschatzung tatsachlich hinzugewonnen werden konnten. Hier konnte dem Wunsch nach
,Lebenslauforientiertem Arbeiten” und auch ,beruflichem Fachwissen” entsprochen
werden. Eigeninitiative und Verantwortung sowie Motivations- und Begeisterungsfahigkeit
sind ebenso Themen, die besonders hervorgehoben werden, obwohl diese in der Vorher-
Befragung nicht als starke Kompetenzerwerbswiinsche geduBert wurden. So konnte zwar
gerontologisches Fachwissen durchaus vermittelt werden, aber die Einschatzung des
faktischen Kompetenzerwerbs durch den Qualifizierungskurs hinkt noch hinter dem
Kompetenzerwerbswunsch der Teilnehmenden hinterher. Auch die Kompetenz
,Offentlichkeitsarbeit” ist starker gewiinscht, als sie im Qualifizierungskurs abgedeckt wurde.
Hier ist durchaus angezeigt, einige Themen noch mit konkreten Bildungsangeboten besser

anzusprechen und abzudecken.
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Abbildung 27: Tatsachlicher Kompetenzerwerb Nachher-Qualifizierungskurs

Unterstiitzung bei der Ideenumsetzung

Aus den Textantworten und auch bei der teilnehmenden Beobachtung (siehe weiter unten)
wurde deutlich, dass die Teilnehmenden bereit sind, einiges an Engagement einzubringen,
jedoch fordern sie auch umfassende Unterstiitzung durch Know-How, Bereitstellung von
Sachmitteln oder finanziellen Mitteln sowie eine wertschatzende Haltung gegeniber
denjenigen, die etwas antreiben mochten. Im Fragebogen fragten wir konkreter nach
Unterstitzungsbedarf, um die aus Sicht der Teilnehmenden wichtigsten identifizieren zu

konnen. Dabei waren Mehrfachnennungen moglich.

Betrachten wir zunachst die Antworten der Teilnehmenden an den Aktionstagen, so zeigt
sich, dass Weiterbildungsmoglichkeiten als Hauptbedarf angesehen werden. Hieran kann
abgelesen werden, dass die (Senioren-)Bildungsarbeit nicht nur von der Landesstelle als
zentrale Saule betrachtet wird, sondern auch von den Engagierten selbst. Die Bereitstellung

von Materialien und Arbeitshilfen sowie auch von Rdumen und Ausstattung ist ebenfalls
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bedeutsam. Hervorzuheben ist zudem, dass in Bezug auf Vernetzung und Verwaltung von
Materialien und Ideen eine zentrale Instanz gewiinscht wird. Ein starker

Unterstitzungsbedarf wird ndmlich bei der Organisation dieser Funktionen ausgedrickt.

Weiterbildungsmoglichkeiten

Bereitstellung von Material und Arbeitshilfen

Organisation von Vernetzungstreffen und
Materialborsen

Bereitstellung von Rdumen und Ausstattung

Wertschatzung meiner Arbeit

Fachliche Unterstiitzung

Finanzmittel und Kostenerstattung
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o
(2}
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Abbildung 28: Unterstiitzungswiinsche Vorher-Aktionstage (Mehrfachnennungen maglich)

Bei den Teilnehmenden des Qualifizierungskurses bestatigen sich diese Einschatzungen
weitestgehend. Interessant ist jedoch noch bei beiden Untersuchungsgruppen, dass die

Wertschatzung der Arbeit nicht sonderlich hoch rangiert.
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Weiterbildungsmaoglichkeiten
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Abbildung 29: Unterstiitzungswiinsche Vorher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen moglich)

Ein halbes Jahr spater wollten wir wissen, welche konkreten Unterstitzungen erfolgten, um
einzuschatzen, ob die konkreten Unterstilitzungsleistungen auch den

Unterstltzungswiinschen entsprechen.

Wertschatzung meiner Arbeit

Weiterbildungsmaoglichkeiten

Bereitstellung von Rdumen und Ausstattung

Bereitstellung von Material und Arbeitshilfen
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Abbildung 30: Unterstiitzung 59plus Nachher-Aktionstage (Mehrfachnennungen mdoglich)
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Die Grafik zeigt, dass im Bereich der Weiterbildungsmoglichkeiten, der Bereitstellung von
Raumen eine gute Unterstiitzung bereits stattfindet. Und auch die Wertschatzung des
Engagements wird als ausreichend gut wahrgenommen (alle jeweils 14 Nennungen).
Weniger Unterstiitzung wurde geboten und angenommen in Hinblick auf die Organisation
von Vernetzungstreffen und Materialborsen (9 Nennungen) sowie fachliche Unterstiitzung (8
Nennungen). Moglicherweise ergibt sich insbesondere bei der Unterstiitzung in fachlicher
Hinsicht Nachbesserungsbedarf sowie bei der Organisation von Vernetzungstreffen und

Materialborsen.

Auch hier bestdtigen die Antworten der Teilnehmenden des Qualifizierungskurses den

Befund der Aktionstage.

Wertschatzung meiner Arbeit

Bereitstellung von Rdumen und Ausstattung

Organisation von Vernetzungstreffen und
Materialborsen

Bereitstellung von Material und Arbeitshilfen

Finanzmittel und Kostenerstattung

Fachliche Unterstiitzung

Weiterbildungsmaglichkeiten [

Abbildung 31: Unterstiitzung 59plus Nachher-Qualifizierungskurs (Mehrfachnennungen maéglich)

Qualitativer Teil: Ergebnisse der Interviews, Textantworten der

schriftlichen Befragung und der teilnehmenden Beobachtung
Im qualitativen Teil werden nun die Textantworten der offenen Fragen in den Fragebdgen
ausgewertet. Die beiden Interviews und die teilnehmende Beobachtung ergdnzen und

prazisieren das Ergebnis der schriftlichen Befragung. Es zeigt sich an den qualitativen Daten
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besser, ob die vom Kirchenkompassprojekt intendierte Wirkung tatsachlich erzielt werden

konnte und wo es noch weitergehenden Handlungsbedarf gibt.

Insgesamt wurde in den Antworten der Teilnehmenden in den Fragebdgen, wie auch bei der
teilnehmenden Beobachtung, eine hohe Motivation und Aufbruchstimmung deutlich. Auch
die Resonanz etwa auf die Gestaltungsvorschldge fiir Seniorennachmittage war extrem groR
und positiv. Deutlich wird dadurch: Die Engagierten mochten gern die verspiirte Stagnation
im Bereich , Arbeit mit Senioren” durchbrechen und neue Projekte anstofRen. Daran wird
auch eine enorme Engagementbereitschaft deutlich. Die Teilnehmenden mdchten sich neue
Kompetenzen aneignen und sich vernetzen, um etwas in sinnvoller Art und Weise fir das

Gemeinwohl zu unternehmen.

Hintergrund der Befragten in der Senioren(bildungs)arbeit

Die Vorerfahrungen und auch die Beriihrungspunkte der Befragten mit dem Thema ,Altere
Generation” sind extrem vielfadltig. Im Folgenden wird anhand von verschiedenen
Stichpunkten verdeutlicht, welche Zugadnge die Teilnehmenden bislang zum Thema gefunden

haben.

Eigene Erfahrungen und Betroffenheit

Viele Befragte berichten, dass sie aus dem eigenen Umfeld mit dem Thema
,Alterwerden” und den entsprechend auch neuen Fremdzuschreibungen des Begriffs
»,Senior” sowie der damit verbundenen Rollen (GroRvaterwerden) beschaftigt sind.
Die damit auftretenden Erwartungen und auch Konflikte haben eine Reflektion in
Gang gebracht, die letztlich dazu geflihrt hat, sich intensiver mit dem Thema

auseinander zu setzen und auch die Veranstaltung zu besuchen.

Erkannter Bedarf

Einige Teilnehmende antworten, dass sie versucht haben, Infomaterial liber die

Jfitten Alteren” in ihrer lindlichen Region zu bekommen, aber feststellen mussten,

|



dass hier kaum Material, Formate und Angebote zur Verfiigung stehen. Oder aber es
gibt eine Unzufriedenheit mit den aktuellen Angeboten. Dies ermunterte dann dazu,
Veranstaltungen und Angebote fiir diese erkannten Bedirfnisse anzubieten. Der
Besuch der Veranstaltungen ist dann eher als Vorbereitung fiir eine konkrete eigene
Umsetzung zu deuten. Eine Meinung lautet z.B.: ,Ich habe mich bis 2011 nicht sehr
mit diesem Thema auseinandergesetzt. Beim Kirchentag habe ich nach Material
gesucht und festgestellt, dass in den landlichen Gemeinden Programme fiir die
Sfitten Alten” > 65 zu wenig lduft. Das wiirde ich gerne in meinem Umfeld

verandern.”

Berufliches Umfeld

Viele Teilnehmende der Veranstaltungen haben in ihrem beruflichen Umfeld mit dem
Thema ,altere Generation” zu tun, etwa in ihrer Tatigkeit als Pflegekraft, Pfarrer, im
Bereich Beschaftigungstherapie oder als Leitung einer Einrichtung. Haufig sind diese

nun im Ruhestand, wollen sich aber weiter in diesem Themenfeld engagieren.

Andere Bildungsangebote

Einige Befragte berichten von vorangegangen Bildungsangeboten, die diese im
Bereich ,Altere Generation” besucht haben (etwa Kurse fiir z.B. Mobilititstraining,
Gedachtnisschulung, Gaststuhl, oder ein Funkkolleg , Altern“). Andere wiederum sind
durch einen Fachtag zum Thema Gerontologie fachlich in das Thema eingestiegen

oder haben VHS Kurse zum Thema besucht.

Verdeckte Potentiale

Von einigen Teilnehmenden wird ein schlummerndes Potential an Engagement
beobachtet. Viele Senioren kénnen ihre Kompetenzen nicht mehr entsprechend

einsetzen. Sie wissen nicht, wo und wie sie sich engagieren kdnnten. Es besteht
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daher ein Interesse daran neue Plattformen zu schaffen, um diese Kompetenzen und

Potentiale ,ans Licht zu holen”.
Engagement

Die meisten Befragten engagieren sich schon seit vielen Jahren (etwa in
Begleitdiensten, Seniorennachmittagen, Frauen-Freizeiten, Themennachmittagen fir
Senioren, Nachbarschaftshilfe, Begleitung ehemaliger Gemeindemitglieder, etc.) und
sind entsprechend oft mit dem Thema ,Alterwerden” in Kontakt gekommen. lhre
Teilnahme bestatigt, dass sie weiterhin bereit sind, Neues in diesem Themenfeld zu

entdecken und ihre Kenntnisse zu vertiefen und zu erweitern.

Besuch von Veranstaltungen und Angeboten

Einige wenige Teilnehmende agierten bislang mehr auf der ,,Konsumentenseite” und
haben Veranstaltungen und Angebote fir Senioren besucht, wie etwa , Ferien ohne
Koffer packen”, ohne hier selbst koordinativ engagiert zu sein. Offenbar besteht nun
der Wunsch, selbst etwas zu initiieren oder aber sich auf diesem Gebiet weiter zu

entwickeln.

Neueinsteiger

Neben diesen unterschiedlichsten Wegen zum Engagement im Themenfeld
Senioren(bildungs)arbeit, gibt es auch einige (aber eher wenige Personen), die
bislang kaum Beriihrung mit diesem Themenfeld haben und sich nun neu einarbeiten

wollen.

Verbesserungspotentiale
Dass im Bereich der Arbeit mit dlteren Menschen Anpassungen und Verbesserungen an die
veranderten Bediirfnisse notwendig sind, wurde eingangs bereits eingehend geschildert und

soeben nochmals  bekraftigt. Uns interessierte  jedoch  dennoch, welche
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Verbesserungspotentiale die Teilnehmenden der Veranstaltungen konkret sehen. Im

Folgenden sind die Antworten thematisch gebilindelt dargestellt.

Bedarfsanalysen

Viele gute Ideen kursieren und wollen umgesetzt werden, doch einige Engagierte
sind sich nicht sicher, ob diese Angebote, Formate, Konzepte und lIdeen auch
tatsachlich die Bediirfnisse treffen. Daraus entsteht der Verbesserungswunsch, die
konkreten Bediirfnisse zu ermitteln und festzulegen, was erreicht werden soll und

wer mitmacht.

Ressourcentransparenz

Die Umsetzung von neuen ldeen braucht Ressourcen. Oft wissen die Engagierten
aber nicht, wo finanzielle Mittel, Raume, andere Sachmittel oder auch andere
Engagierte mit ihrem Know-How gefunden werden kdnnen. Es braucht daher, um an
vorhandene Ressourcen anzudocken, entsprechende Informationskandle oder

Plattformen.

Kommunikation und Plattformen

Von vielen Teilnehmenden werden zentrale Plattformen gewinscht, auf denen
Austausch stattfinden kann. Dabei geht es neben dem Zugriff auf Informationen fir
Engagierte selbst auch um die Darstellung der Senioren(bildungs)arbeit nach auRen.

Hieran wird eine Affinitat zur Offentlichkeitsarbeit deutlich.

Nachfolger und , jiingere Alte”

Einige der aktuell Engagierten sorgen sich um deren Nachfolge. Sie spliren, dass sie
momentan einiges bewegen kdnnen und auch gute Ideen haben, doch sie wissen

nicht, wie lange sie dieses Engagement noch ausfiihren kénnen. Konkret suchen sie
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nach Nachfolgern, die die einmal ins Leben gerufenen Programme auch fortfihren.
Damit in Zusammenhang steht der Verbesserungswunsch mehr ,jlingere Alte”
ansprechen zu wollen und fiir die Senioren(bildungs)arbeit zu begeistern. Vor allem
bringen diese haufig noch viele Ressourcen, Kompetenzen und auch aktive berufliche

Netzwerke mit, die fir die Schaffung neuer Veranstaltungen wichtig waren.

Intergenerativitat

Momentan fokussieren viele Formate in der Senioren(bildungs)arbeit auf eine
einzelne Altersgruppe. Zu wenige Veranstaltungen sind intergenerativ ausgerichtet.
Hierfiir gezielt neue Formate zu schaffen und den Dialog zwischen den Generationen

zu verbessern ist ein mehrfach genannter Verbesserungsbedarf.

Hauptamtliches Personal und zentrale Unterstiitzung

Mit Engagement kann viel bewegt werden, doch Engagement alleine reicht nicht aus.
Es braucht an vielen Stellen Hauptamtliche etwa konkret in der Pflege, aber auch in
der Aktivierung und Betreuung der Engagierten. So wird vor allem gewiinscht, dass
Planstellen geschaffen werden, die Schulung und Begleitung organisieren, fiir die
Informationsaufbereitung und -weitergabe Sorge tragen und aktiv Netzwerkarbeit

betreiben.

Wirkungsnachweise

Beklagt wird teilweise, dass viele Aktivitdten kaum sichtbar und auch nicht messbar
sind. So lasst sich die Wirksamkeit etwa der seelsorgerlichen Arbeit kaum von aufen
beurteilen. Verbesserungsbedarf wird daher auch darin gesehen, dass ergdanzend zu
den bestehenden Formaten der Seniorenarbeit konkret iber neue Veranstaltungen
nachgedacht wird, die ,,messbare” Erfolge aufweisen konnen, so dass dies auch in der
AuRendarstellung und in Form von Offentlichkeitsarbeit kund getan werden kann.

Vermutlich steht dahinter ebenso der Wunsch danach, dass (iber eine positive
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AuBenwirkung solcher Wirkungsnachweise, eigene Anerkennungsbediirfnisse besser
befriedigt werden. Begleitend miisste jedoch eine entsprechende Qualifikation fir
die Teilnehmenden erfolgen, damit diese wissen, wie man Wirkungsnachweise

Uberhaupt erbringt und kommuniziert.

Mehr Engagement

Generell wird bemangelt, dass fir die vielen Aufgaben zu wenige Ressourcen zur
Verfligung stehen. Die Engagierten haben ein gutes Gefihl fir die Bedirfnisse der
Senioren und wissen, dass die klassischen Tatigkeiten wie Besuchsdienste oder
andere Beziehungsarbeit sehr zeitintensiv sind. Daher sehen viele Teilnehmende
einen Verbesserungsbedarf darin, dass sich mehr Menschen aller Altersgruppen in

der Seniorenarbeit engagieren.

Hoffnungen auf Verdnderungen durch Veranstaltungsbesuch

Wir fragten vor dem Besuch der Veranstaltung (Aktionstage und Qualifizierungskurs), welche
Erwartungen und Hoffnungen die Teilnehmenden mit dem Besuch der Veranstaltung
verbinden. Wir wahlten hierfiir die Form prospektiver Wunschfragen. Die Befragten sollten
sich Uberlegen, welche Wunschvorstellungen in Hinblick auf Veranderungen, Chancen und
Uberwundene Schwierigkeiten sich durch die Veranstaltung bestenfalls in einem halben Jahr

ergeben haben.

Konkrete Projektidee

Einige Teilnehmende erhoffen sich, dass sie durch den Qualifizierungskurs und auch
durch die Aktionstage eine konkrete Projektidee fir ,neue Seniorenarbeit”
entwickeln und umsetzen konnten. Zudem werden durch die Veranstaltung Impulse
erhofft. Andere Befragte haben sogar schon konkrete Ideen, die sie umsetzen
mochten und benennen diese im Fragebogen. Genannt werden etwa Kulturcafés,
aber auch die Bildung einer Gruppe von ,Friihpensionierten”, um die Bediirfnisse

dieser noch recht jungen Zielgruppe besser zu treffen und um diese dann in Kontakt
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und Zusammenarbeit mit dem stadtischen Seniorenbund zu bringen. Generell wird

erhofft, dass die vorherrschende ,,Phantasielosigkeit” iberwunden werden kann.
Aufbruchstimmung und Begeisterung

Viele Teilnehmende erhoffen sich einen ,Startschuss”, die Uberwindung von
,Stagnation”, eine Aufbruchstimmung und dass Begeisterung fiir das Thema entfacht
werden konnte, sowohl bei freiwillig Engagierten, als auch bei Hauptamtlichen. Sowie
auch, dass die eigene Motivation und die von anderen erhalten und ausgebaut
werden konnte. Von der Landeskirche erwarten Sie eine umfassendere Beschaftigung
mit und Unterstitzungsstruktur zum Thema Senioren(bildungs)arbeit. Oft wird

gewlinscht, dass konkret neue Planstellen geschaffen werden.

Vernetzung und Zusammenarbeit

Konkret wird von vielen Teilnehmenden gewiinscht, dass eine bessere Kenntnis und
Nutzung von Netzwerken durch die Veranstaltung erfolgt. Damit ist Vernetzung mit
Personen in der Gemeinde und Landeskirche sowie auch Personen in anderen
Gemeinden gemeint. Hervorgehoben werden hier andere Aktive, die &dhnliche
Motivationslagen und Interessen in Bezug auf innovative Senioren(bildungs)arbeit
haben. Man modchte Gleichgesinnte finden, mochte Gemeinschaften bilden. Aber
auch die Vernetzung mit Personen aullerhalb der Gemeindearbeit bzw. des
kirchlichen Kontextes, wie etwa Tragern der Senioren(bildungs)arbeit etc. spielt eine
wichtige Rolle fir die Engagierten. Oft braucht es hier aber moglicherweise
Ubergeordnete Stellen, die die Vernetzung vorantreiben. Eine Antwort lautete: ,Das
Projekt Generation 59plus kann ich bei uns nicht sehen. Die Vereine sind sehr stark,

wollen aber mit , der Kirche” nichts zu tun haben.”

Fachliche Kompetenz aufbauen

Auch die fachliche Kompetenz ist ein Thema. So erhoffen sich manche Befragte die
fachliche Kompetenz im Bereich Senioren(bildungs)arbeit zu erwerben, um dadurch

Sicherheit im Engagement und in der Arbeit mit Senioren zu erlangen. Konkreter: Sie
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wollen das Alterwerden besser verstehen. So ist das Thema Demenz sehr prisent in
den Antworten. Auch Fahigkeiten im Argumentieren, etwa warum seelsorgerliche
Arbeit von immenser Bedeutung ist, fallen hierunter. Zudem wird immer wieder der
Wunsch genannt, die Lebenssituation der Menschen ab 59 besser zu kennen, um
gezielter auf sie eingehen zu kénnen. Teilweise geht es aber auch darum, dass sich
die Engagierten in ihren Kompetenzen und Fertigkeiten selbst besser verorten
konnen, also wissen, welche Fahigkeiten sie mitbringen und wie sie diese im Rahmen

ihrer Senioren(bildungs)arbeit besser einsetzen kénnen.

Hoéhere Sensibilitdt und Angste (iberwinden

Andere Teilnehmende erhofften sich eine héhere Sensibilitat in Bezug auf das Thema
Senioren(bildungs)arbeit. Dazu gehort zum einen die Sensibilitdt im Umgang mit
»Mitstreitern”, zum anderen ist die Sensibilitdt in der Ansprache der Bediirfnisse der
Zielgruppe gemeint. Es soll Aufkldarungsarbeit geleistet werden, um Vorurteile
abzubauen. Letztlich wird erhofft, dass das Alter und damit dltere Menschen mehr
wertgeschatzt werden. Gleichzeitig wiinschen sich die Teilnehmenden den Abbau von

Angsten im Umgang mit dlteren Menschen.

Verbesserung der Ressourcensituation

Die Verbesserung der Ressourcensituation ist ein sensibles Thema und kommt sehr
haufig zu Sprache. Hierunter werden Wiinsche geduRert wie eine Verbesserung des
Zugangs zu Finanzmitteln oder aber die Verbesserung der Personalsituation, wie
bessere hauptamtliche Strukturen sowie konkret die Aufstockung des Deputats oder
mehr ehrenamtliches Engagement. Insbesondere der Wunsch nach mehr ,jungen

Alten” wird hier abermals haufig genannt.

Informationsflisse verbessern
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Ein sich immer wieder wiederholendes Thema im Kontext bessere Vernetzung ist der
Wunsch nach Aufbau eines einfachen Informationssystems. Es soll ein
»Schneeballsystem” entstehen, das die Weitergabe von Informationen ermoglicht. So
werden neben der Weitergabe von Umsetzungsideen auch der Austausch zu
Fachkenntnissen und wissenschaftlichen Ergebnissen gewiinscht. Damit soll die
Schwierigkeit Gberwunden werden, selbst immer nach Ideen suchen zu missen. Die
Engagierten wollen sich auf ihre Arbeit konzentrieren, wiinschen dafiir aber die

Bereitstellung einer geeigneten Informationsinfrastruktur.

Offentlichkeitsarbeit verbessern

Ein Hauptbedarf und Wunsch wird von einigen Teilnehmenden in der Verbesserung
der Offentlichkeitsarbeit gesehen. Wie genau diese gestaltet werden soll, wird

allerdings nicht genauer erlautert.

Neue Einsichten und Perspektiven

Ein Ziel des Kirchenkompassprojektes Generation 59plus war es, dass Impulse fiir innovative

Senioren(bildungs)arbeit gesetzt werden. Unter anderem sollte erreicht werden, dass

innovative ldeen, die an einem Ort auf die Beine gestellt wurden und dort funktionieren, an

andere Orte getragen werden. Demzufolge dienten viele Veranstaltungen und auch die

Kommunikations- und Vernetzungsarbeit des Projektteams dem Zweck, auf interessante

Ideen aufmerksam zu machen. Wir wollten wissen, inwiefern dies gegliickt ist und welche

Ideen, Tatigkeitsbereiche und Konzepte besonders bei den Teilnehmenden im Gedachtnis

geblieben sind. Wir haben die Antworten nach finf Bereichen gruppiert: Fachthemen,

Intergenerativitat, Bildung, Methoden und konkrete andere Angebote:

Fachthemen:

Demenz
Bereich Demenz, Zufriedenheits-studie fiir Altere

,heue” Ruhestandler,
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Intergenerativitat

=  Begegnung Jung-Alt (Kita)

= Generationsilibergreifende Gemeindearbeit

Methoden

Biographiearbeit mit alten Menschen

Gesprachsfiihrung

Keyworkansatz

Kreativitat mit alteren Menschen

Bildung

= Technik im Alter
= Neue Medien

= Schulung Ehrenamtliche

Konkrete andere Angebote

= Silberstreifen

=  Wohnprojekte fiir dltere Menschen

=  Telefon ,Besuchsdienst”

=  Demenz-Wohngruppen

= Wohnformen im Alter

= Seniorengottesdienst gestalten

= Herzenssprechstunde

= Bauchladen (individuelle, angeregte Biographie Arbeit)
= Kultur im Koffer

=  Gemeinsames Essen
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= Hittenabende”

Neue Chancen

Neben den neuen Angeboten und Methoden, auf die die Teilnehmenden durch den Besuch
einer Veranstaltung aufmerksam wurden, interessierte uns auch, welche neuen Chancen
sich im Arbeitsfeld durch den Besuch der Veranstaltung ergeben haben. Anders ausgedriickt

interessierte uns, was durch den Besuch der Veranstaltung angeregt werden konnte.

Neue DenkanstofRe und Neugier

Viele Teilnehmende berichten, dass sie durch den Besuch der Veranstaltung neue
DenkanstoBe erhalten haben und nun Problemkonstellationen besser verstehen
konnen. Die Vorstellung von konkreten Themen (etwa: Technik im Alltag alterer
Menschen, Wohnformen im Alter) und Projekten (etwa: Silberstreifen) hat neugierig
gemacht und motiviert, Ahnliches in der eigenen Gemeinde umzusetzen. Einige
Befragte berichten, dass sie Ideen aus den Veranstaltungen direkt umgesetzt haben
(Gestaltung eines Seniorennachmittags) und dass darauf sehr positive

Rickmeldungen folgten. Auch das methodische Spektrum konnte ausgebaut werden.

,Ich bin mit meinen Problemen nicht allein®

Zu sehen, dass die eigenen Probleme in der Senioren(bildungs)arbeit nicht nur in der
eigenen Gemeinde vorzufinden sind, sondern dass auch in anderen Gemeinden die
Engagierten mit dhnlichen Themen zu kimpfen haben (etwa geringe Verbindlichkeit
von dlteren Menschen), ermutigt dazu, ggf. gemeinsam etwas zu unternehmen und

anzupacken.

Neuer Blickwinkel

Die Veranstaltungen haben neue Blicke auf die Seniorenarbeit eroffnet und die
Wahrnehmung der Situation von Senioren verdndert. Neue Themen wurden

angestoBen und die Sicht auf Alterwerden und Alter wurden neu reflektiert,
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berichten einige Teilnehmende. Alte Muster werden nun hinterfragt und ggf. neuen

Perspektiven angepasst.

Hilfe bei der Umsetzung

Einige sind nun froh zu wissen, dass sie eine Anlaufstelle in Karlsruhe haben, die ihre
Themen versteht und mit Unterstlitzung zur Seite steht. Diese Aussagen sind jedoch
in einem Spannungskontext zu lesen, da gleichzeitig fehlende Unterstiitzung und

fehlende ,helfende” Mitarbeiter bemangelt werden.

Finanzierung

Wenige Befragte berichten, dass sie — ausgel6st durch die Veranstaltung — Ideen fiir
die Finanzierung ihrer Ideen erhalten haben. In einem Fall konnten Finanzmittel fir
eine halbe Stelle als Seniorenbeauftragte gewonnen werden. Andere Teilnehmende
jedoch wiederum klagen, dass keine Stellenaufstockung moglich sei und es daher
kaum Finanzierungs- und Ressourcenspielraum gabe, die nun neu entfachten Ideen

und Impulse auch in Gang zu setzen.

Uberwundene Schwierigkeiten

Durch die Veranstaltungen sollte innovative Seniorenarbeit angeregt werden, Netzwerke
etabliert und Engagierte in der Senioren(bildungs)arbeit qualifiziert werden. Wir fragten in
der Nachher-Befragung sechs Monate nach dem Besuch einer Qualifizierungsveranstaltung
oder Aktionstages danach, welche Schwierigkeiten durch den Besuch der Veranstaltung

Uberwunden werden konnten.

Die meisten Teilnehmenden antworteten, dass keine Schwierigkeiten Gberwunden werden
konnten. Das ist zunachst ein sehr ernlichterndes Ergebnis. Mdglicherweise ist dies jedoch in
den meisten Fallen der sehr geringen Zeitspanne geschuldet. Sechs Monate nach Besuch der
Veranstaltung die Uberwindung von konkreten Schwierigkeiten zu berichten st

offensichtlich ein zu knapper Zeitrahmen. Gerade im Engagementbereich ist mit ldangeren
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Zyklen zu rechnen, bis konkret Dinge in Gang kommen und Veranderungen spirbar sind.
Interessanter ware zu sehen, was die Teilnehmenden nach etwa zwei Jahren berichten

wirden, was sie aktiv gestalten konnten.

Dennoch gab es einige Teilnehmende, bei denen Schwierigkeiten Uberwunden werden

konnten:

Besseres Verstandnis tber Bilder des Alterwerdens

Einige Teilnehmende fiihlen sich nun inhaltlich besser im Thema qualifiziert. Sie
haben ein besseres Verstandnis fiir dltere Senioren entwickelt. Das hat sie in ihrer
Haltung verandert, sie schatzen sich nun geduldiger im Umgang mit alteren Senioren
ein und boten auch mehr ein offenes Ohr fiir die dlteren Senioren an. Sie verstehen
nun, dass es verschiedene Bilder von Alterwerden gibt, auf die differenziert

einzugehen ist.

Mut und Tatendrang

Einige Engagierte berichten, dass zwar keine Schwierigkeiten Gberwunden wurden,
sie jedoch Mut gewonnen hatten, das Thema anzugehen. Zudem sind sie nun nicht
mehr ideenlos, sondern haben konkrete Vorstellungen davon, was sie an innovativen

Ideen in ihrer Gemeinde angehen mochten.

Netzwerk und Kontakte

Besonders niitzlich empfanden einige Teilnehmende, dass sie durch die
Veranstaltungen neue Kontakte kniipfen und ihr Netzwerk erweitern konnten. Dies
hilft, auch Uber die Veranstaltung hinaus, den Austausch Uber Themen der

innovativen Senioren(bildungs)arbeit fortzufiihren und zu intensivieren.
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Persistente Schwierigkeiten

Trotz der bereits (iberwundenen Schwierigkeiten gibt es noch Themen, die die Arbeit und
Begleitung von a&lteren Menschen schwierig machen. Diese stellen Chancen fir die
Weiterentwicklung des Projektes Generation 59plus dar und sind daher als Anregungen fir

die weitere Arbeit sehr nitzlich.

Mobilisierung und kontinuierliche Motivation

Einige Teilnehmende berichten, dass es ihnen schwer fillt, neue Engagierte und
Teilnehmende zu erreichen und weitere Personen flir das Themengebiet
Senioren(bildungs)arbeit und ein Engagement in diesem zu begeistern. Es fehlt an
,Mitstreitern” und dabei auch an Ideen, wie man motivierend und aktivierend auf
Andere zugehen kann. Aber auch die bereits Engagierten zu halten und weiterhin zu
motivieren stellt eine Schwierigkeit dar. Fehlende Offentlichkeitsarbeit und
Transparenz tragen hierzu nur weiter bei. Und zeitintensivere Betreuungsangebote

flir ltere Menschen sind haufig kaum mehr zu stemmen.

Barrieren der Mobilisierung: Egoismen, Unverstiandnis, Uberlastung und Desinteresse

Im Zusammenhang mit der Schwierigkeit Menschen zu mobilisieren wurden auch
konkreter einige Barrieren benannt. So etwa die Zunahme an Egoismus in der
Gesellschaft, welcher uneigennitziges Engagement blockiert. Zudem ist vielen
Menschen der Umgang mit kranken alteren Menschen haufig unangenehm. So fehlt
es ihnen an Verstdandnis fir Demenzkranke und sie haben eine ablehnende Haltung
gegenlber diesen ausgebildet. Zudem sind viele Menschen im Alter nicht mehr
neugierig und ,beweglich” genug, um Neues anzugehen und sich zu engagieren. Sehr
eingangig ist auch die Beobachtung, dass die Berufstatigkeit und auch die oft spate
Familiengriindung ein Engagement aus Zeitbudgetgriinden erschwert. So mégen sich
Menschen zwar gern engagieren, allerdings fehlt es dann haufig an Verbindlichkeit
und Ausdauer, da die beruflichen und familidaren Pflichten ein hohes Mal} an
Flexibilitat und Mobilitat fordern, was kontinuierliches und strukturiertes

Engagement verhindert.
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Mobilitatseinschrankungen alterer Menschen

Kénnen Berufstatige oder jlingere Alte als Engagierte aus verschiedensten Griinden
nicht gewonnen werden, so verbleiben vornehmlich Menschen Uber 65 im
Engagement. Haufig wird geschildert, dass diese geistig sehr fit sind. Sie mochten sich
gerne einbringen, doch sobald diese in ihrer Mobilitat eingeschrankt sind, weil sie
etwa keinen Fiihrerschein mehr haben, ist deren Engagement nicht mehr moglich.
Doch auch auf der ,Konsumentenseite” fallt es diesen Personen schwer, die
Angebote und Veranstaltungen wahrzunehmen, da sie nicht mehr an die
Veranstaltungsorte gelangen. Daher verbleibt oftmals als einzige Alternative, gezielte
Mobilitdatsangebote aufzubauen oder aber Besuche vor Ort zu arrangieren, was mit

hohen Kosten und Zeitinvestitionen verbunden ist.

Geringe Vernetzung

Vernetzung bleibt eines der Hauptthemen. Dabei miissen jedoch die verschiedenen
Richtungen der Vernetzungswiinsche unterschieden werden. Viele Teilnehmende
beklagen die geringe Vernetzung untereinander, was einen Informations- und
Kompetenzaustausch erschwert. Moderne Kommunikationsangebote fiir Senioren
konnten hier spannende Perspektiven aufzeigen. Jedoch auch die Vernetzung in
Richtung andere stadtische Akteure oder im Stadtteil wird teilweise als zu gering und

sogar problematisch benannt.

Zu hohe Erwartungen

Einige Engagierte haben den Eindruck gewonnen, dass nun von ihnen — im Nachgang
ihres Besuchs der Veranstaltung — erwartet wird, dass sie mit innovativen und
schlissigen Konzepten aufwarten. Es ist nicht ganz klar, von welcher Seite diese
Erwartungshaltung ausgedrickt wurde oder wird. Dennoch ist eine zu hohe
Erwartungshaltung gegeniiber den Engagierten ein immenses Motivationshemmnis
und erzeugt Frustration. Vor allem wird betont, dass ,auf eigene Kosten einige

Veranstaltungen besucht” wurden und von dieser Seite schon ein gewisses
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Investment geleistet wurde. Entsprechend sollte hier mit Wertschatzung und

Begleitung gegengesteuert werden.

Zentrale Koordination

Mittelhdufig wurde das Thema Ansprechbarkeit und zentrale Koordinationsfunktion
als Schwierigkeit benannt. Damit ist gemeint, dass es jemanden braucht, der aktive
Netzwerkarbeit betreibt, Informationen aufbereitet, bindelt und diese einfach
zuganglich macht. Dies kann nicht von Seiten der Engagierten selbst geschehen,
sondern diese bediirfen einer Form von Service fir ihre ,operativen” Tatigkeiten im
Engagement. Konkret wird hier haufig die Einrichtung von auf Dauer angelegten
hauptamtlichen Stellen gefordert. Die Aussage ,auch Ehrenamtliche brauchen

Begleitung” bringt diese persistente Schwierigkeit auf den Punkt.

Fehlende Unterstitzung durch Pfarrer und Kirchengemeinde

Neben der fehlenden zentralen Koordination bemangeln einige Befragte, dass es von
Seiten des Pfarrers und der Kirchengemeinde keinerlei Unterstitzung gibt. Ja oftmals
fehlt es sogar an der Sensibilitdt und auch Kompetenz fiir das Thema. Eine Person etwa
kann nicht verstehen, warum der Pfarrer kein einziges Mal eine Fachveranstaltung zum
Thema Gerontologie besucht hat, etwa bei Prof. Kruse in Heidelberg, der hierfiir eine
ganze Reihe an Angeboten macht. So fiihlen sich die Engagierten haufig als

Einzelkampfer.
Differenziertheit der Altersbilder und der BedUirfnisse

Die Differenziertheit der Altersbilder und die damit einhergehende
Bediirfnisheterogenitat wird weiterhin als Schwierigkeit begriffen. Unklar bleibt
dabei, ob dies beklagt wird im Hinblick auf die eigenen Formate der Seniorenarbeit
oder ob hiermit der Wunsch verbunden ist, das Veranstaltungsspektrum zu
differenzieren. Problematisch bei einer Ausdifferenzierung ist jedoch — vor allem in
landlichen Regionen —, dass zu wenige Menschen die einzelnen Formate besuchen

und nutzen, weil sich die einzelnen Gruppen auf die verschiedenen Veranstaltungen
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verteilen. Aufgrund der geringen Teilnehmendenzahl fir die einzelnen

Veranstaltungen lohnen sich diese wiederum kaum.

Intergenerativitat

Senioren bleiben viel zu haufig unter sich. Es gelingt noch zu wenig, den
intergenerativen Dialog zu gestalten und zu leben. Um die Briicke zwischen Jung und
Alt zu bauen und zu starken, gilt es, mehr Kontakt- und Begegnungsmoglichkeiten zu
schaffen und das Thema moglicherweise starker schon in Schulen und
Ausbildungsinstitutionen zu verankern. Einige Beispiele, wie dies gelingen kann,
wurden bereits unter ,Innovative Losungen im Kontext demografischer Wandel und

Seniorenarbeit” aufgezeigt.

Verhaftung in traditionellen Denkmustern

Dass Altersbilder neu zu denken sind, ist zwar ein haufig geduRRertes Credo, doch in der
Praxis findet dies noch zu wenig Umsetzung. Auf der Ebene der Ansprache und
Kommunikation gilt es hier, Hilfestellungen zu bieten, um traditionelle Muster und

Strukturen zu Gberwinden und neue Formen des Dialogs und Umgangs zu entwickeln.

Fortbildungswiinsche

Mit den Aktionstagen und dem Qualifizierungskurs sind die ersten Anfange gemacht, um den

Bereich Senioren(bildungs)arbeit neu zu justieren und innovative Impulse zu setzen. Um in

Zukunft die Weiterentwicklung von Formaten und Veranstaltungen in der Seniorenbildung

vorantreiben zu kdnnen, fragten wir die Teilnehmenden, in welche Richtung sich diese gerne

weiter fortbilden wiirden (siehe folgende Tabelle).

2

Ein weiteres besonders interessantes Beispiel fir intergenerativen Dialog ist das Singprogramm an

Kindergarten von Canto Elementar: http://www.cantoelementar.de/
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Fortbildungswunsch

Gerontologische Fachbildung

Generationenarbeit

Arbeit mit alteren Mannern. Wie kann man sie erreichen? Was interessiert sie, was
brauchen sie?

Senioren mit Migrationshintergrund und offene Kulturarbeit
Quartiersarbeit

Bediirfnisse der ,,Neu“-Ruhestiandler

Methoden fiir die Arbeit mit dlteren Menschen

Finanzierung — Wie komme ich an Zuschiisse, EU-Gelder?
Begleitung fiir Projektantrage

Balance finden zwischen Ehrenamt und Beruf
Tanzpadagogik

Ideenpool fiir innovative Ansitze

Glauben im fortgeschrittenen Alter

Biographisches Arbeiten

Umgang mit Demenz

Tabelle 5: Fortbildungswiinsche und bekannte Veranstalter

Neben den thematischen Fortbildungswiinschen fallt auf, dass einige Teilnehmende eine
konkrete Projektkonzeptbegleitung und Finanzierungsplanung wiinschen. Moglicherweise
geht es hier nicht allein um Fortbildungsangebote, sondern zudem um Coaching und
Begleitung in konzeptioneller Hinsicht. Es ware lohnenswert, hier zu eruieren, ob nicht pro

bono Hilfen fir solche Tatigkeiten vermittelt werden kdnnen.

Als besonders spannende Themenbereiche, wofir es auch noch ganz wenig Veranstaltungen
gibt, konnen die Arbeit mit &lteren Mannern sowie interkulturelle Angebote im
Seniorenbereich hervorgehoben werden. Ubergreifend ist auffallend, dass auch hier wieder

Informationsaustausch als ein Angebot gewlinscht ist (,,Ideenpool fir innovative Ansatze“).

Zudem wollten wir wissen, ob die Teilnehmenden bereits geeignete Veranstalter solcher
Seniorenbildungsangebote kennen. Jedoch zeigte sich dabei, dass nur ganz wenige
Veranstalter benannt werden konnten. Allerdings gibt es fir viele Fortbildungswiinsche

bereits konkrete Veranstaltungen von der EEB. Es ist daher zu Gberdenken, inwiefern andere
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Informationskandle zu verwenden sind, so dass die Engagierten auf die entsprechenden

Bildungsveranstaltungen aufmerksam gemacht werden.

Fazit

Zur Arbeit des Kirchenkompassprojektes Generation 59plus kann ein sehr positives Fazit

gezogen werden. Bildung als einen Hauptschliissel in der Seniorenarbeit intensiv zu

verankern zeigt, dass gute Impulse gesetzt werden konnten. Umso erfreulicher, dass der

Bereich Seniorenbildung auch in der weiteren Konzeption (,,Leben in Fille und Wiirde“) eine

zentrale Stellung, zusammen mit Vernetzungsarbeit, einnimmt. Auf diesen Bereich entfallen

50% des Projektaufwandes.

Trotz der erfreulich positiven Gesamtbilanz, gibt es einige Ansatzpunkte fiir weitere

Verbesserungen. Diese werden im Folgenden dargestellt.

Spaf verbreiten und Spafl weitertragen. Die Teilnehmenden meldeten im qualitativen
und quantitativen Studienteil zurlick, dass SpaR durch die Veranstaltungen vermittelt
worden ist. Zudem stellen sie Motivations- und Begeisterungsfahigkeit als eine wichtige
Kompetenz heraus. Daraus ergibt sich ein sehr positives, oftmals (ibersehenes Bild der
Senioren(bildungs)arbeit. Solange Spaf’ vermittelt und weitergetragen werden kann,
tragt dies das Engagement und es hilft Gberhaupt dabei, Spall und Begeisterung an
andere Menschen weiter zu geben. An dieser Stelle gibt es zwar keinen
Verbesserungsbedarf im Projekt 59plus, jedoch ist darauf hinzuweisen, dass Spafd auch
weiterhin im Fokus bestehen bleiben sollte.

Fehlende Unterstiitzung in der Gemeinde: Der SpaR und die Aufbruchstimmung, die
durch den Besuch einer oder mehrerer Seniorenbildungsveranstaltungen gewonnen
werden konnte, verpufft teilweise, weil in den Gemeinden noch keine ausreichende
Sensibilitdt und auch Ressourcenausstattung fiir das Thema Senioren(bildungs)arbeit
vorliegt.

Zéhe Informationsfliisse und mangelnde Plattformen: Informationsfliisse sind bislang
noch nicht ausreichend etabliert. Moglicherweise liegt dies aber auch an noch nicht
befriedigend etablierten Informationskanalen. Zudem wird haufig bemangelt, dass

Informationsplattformen noch nicht bestehen, wie etwa Ideenbérsen.
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Friiher Einstieg ins Engagement gelingt noch nicht. Die Kohorte der 55-65 Jahrigen ist
momentan noch nicht ausreichend adressiert. Es droht der zukinftigen
Senioren(bildungs)arbeit der Nachwuchs auszugehen. Hierfir gilt es, neue Formate und
Veranstaltungen zu schaffen, die einen Einstieg in die Senioren(bildungs)arbeit erlauben.
Da bislang genau hier eine Licke in der Adressierung aufzufinden ist, ist ein grofies
Innovations- und insbesondere auch Ressourcenpotential zu vermuten und zu heben. Als
Konsequenz daraus ist hier aber auch der groflte Entwicklungsaufwand fiir neue
Veranstaltungen und Formate zu erwarten, der vor allem bei einer geeigneten
Adressierung und einer Umstellung der Ansprache ansetzen muss. Die aktuell
verwendeten Informationskanale sind ggf. zu Gberprifen.

Fehlende flankierende Unterstiitzung bei konkreten Projektideen. Es gibt eine hohe
Motivation und auch einen starken Wunsch unter den Teilnehmenden danach, neue
Projektideen zu entwickeln und umzusetzen. Dies wird aus dem qualitativen und auch
guantitativen Teil der Studie deutlich. Allerdings hakt es bei der konkreten Umsetzung.
Die Qualifizierungsveranstaltungen geben hierzu einen guten Anstof}, der allerdings
durch weitere Vernetzung und auch Unterstiitzungsangebote flankiert werden sollte.
Einige Teilnehmende fiihlen sich ein wenig allein gelassen und haben den Eindruck, dass
nun sie in Eigenverantwortung weitermachen sollen. Hilfestellung ist vor allem bei der
weiteren Konkretisierung und Umsetzung einer Projektidee zu geben sowie auch bei der
Vermittlung passgenauer Kontakte.

Fehlender Dialog der Religionen. Um die Kirche auch zu einer interreligiosen
Mitmachkirche werden zu lassen, fehlt es momentan noch an Engagement aus anderen
Religionsgruppen. Es gibt vereinzelt katholische Engagierte. Allerdings haben bislang
keine Muslime Veranstaltungen besucht.

Mangelnde Intergenerativitidt. Der Wunsch nach intergenerativen Formaten und die
Motivation zum Aufbau solcher sind bei vielen Teilnehmenden deutlich herauszulesen.
Jedoch mangelt es noch an der ausreichenden Umsetzung von konkreten Projektideen
oder dem Entwickeln entsprechender Veranstaltungen und Formate.

Vernetzung bleibt ein wichtiges Thema. Im Rahmen der Qualifizierungs- und
Bildungsveranstaltungen lduft das Thema Vernetzung immer mit. Doch die Engagierten

flihlen sich oft als Einzelkdmpfer und verbleiben mit dem Wunsch danach, sich in
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verschiedene Bereiche weiter zu vernetzen. Dabei ist die gemeindelbergreifende
Vernetzung am bedeutendsten.

Vernetzungsverantwortlichkeiten bleiben unklar. Vernetzung findet auf verschiedenen
Projektebenen statt. Allerdings sind die Vernetzungsverantwortlichkeiten unklar.
Bedeutung von Anerkennung und Wertschétzung schwammig. Beim qualitativen Teil der
Studie wird fehlende Anerkennung haufig bemangelt. Betrachtet man allerdings die
guantitativen Ergebnisse, dann treten Anerkennungswiinsche nicht sonderlich hervor. Es
ergibt sich ein ambivalentes Bild. Moglicherweise ist dies aber erklarbar, wenn man
Uberlegt, von wem hier Anerkennung und Wertschatzung gewiinscht wird. Die Frage der
guantitativen Erhebung stellt konkret auf den Umsetzungskontext ab und lieR die
Teilnehmenden moglicherweise auf die konkrete Veranstaltungsarbeit fokussieren. Hier
wird offenbar keine besondere Anerkennung von den dort teilnehmenden Senioren
erwartet. Wenn es aber um die Anerkennungs- und Wertschatzungswiinsche im
gualitativen Teil geht, dann fallt auf, dass diese haufig in Bezug auf die Landesstelle, den
eigenen Pfarrer/die eigene Pfarrerin oder aber die breitere Offentlichkeit genannt
werden. Daraus ergibt sich, dass Anerkennung und Wertschatzung von héheren Ebenen
eingefordert wird, wenngleich dieses Anerkennungsbediirfnis von Teilnehmenden der
konkreten Formate und Veranstaltungen in den Gemeinden nicht von hoher Bedeutung
ist.

Mangelnde Wirkungsmessung und Offentlichkeitsarbeit: Im Zusammenhang mit der
Suche nach Anerkennung und Wertschitzung kann auch der Wunsch nach mehr
Sichtbarkeit und belegter Wirkung des Engagements gesehen werden. Bislang ist dieser
Bereich aber kaum bis gar nicht ausgebaut.

Weitere Ausdifferenzierung der Themenbereiche des Bildungsangebotes: Die
Kompetenzwiinsche der Engagierten sind sehr unterschiedlich. ,Softe Faktoren” wie
Team- oder Motivationsfahigkeit genieBen einen hohen Stellenwert, sind aber in Hinblick
auf Qualifizierungswiinsche eher nachrangig. Die Teilnehmenden sehen sich hier
offenbar ausreichend vorbereitet. Vielmehr werden Methoden und Fachwissen
nachgefragt, insbesondere lebenslauforientiertes Arbeiten, gerontologisches Fachwissen
oder auch Offentlichkeitsarbeit. Das Bildungsangebot ist hieran zu priifen und ggf.

anzupassen.
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Handlungsempfehlungen

Aus dem dargestellten Fazit ergeben sich konkrete Moglichkeiten der Verbesserung. Im

Folgenden werden diese jeweils ausfiihrlich dargestellt. Die Tabelle zeigt vorab den

Zusammenhang zwischen den Punkten des Fazits und der hier vorgeschlagenen

Handlungsempfehlungen im knappen Uberblick.

Fazit/Verbesserungsbedarf

Handlungsempfehlung

Spal’ verbreiten und SpaR weitertragen
Fehlende Unterstlitzung in der
Gemeinde

Zahe Informationsfliisse und mangelnde
Plattformen

Friher Einstieg ins Engagement gelingt
noch nicht

Fehlende flankierende Unterstiitzung bei
konkreten Projektideen

Fehlender Dialog der Religionen
Mangelnde Intergenerativitat
Vernetzung bleibt ein wichtiges Thema

Vernetzungsverantwortlichkeiten
bleiben unklar

Bedeutung von Anerkennung und
Wertschatzung schwammig

Mangelnde Wirkungsmessung und
Offentlichkeitsarbeit

Unzureichende Ausdifferenzierung der
Themenbereiche des Bildungsangebotes

vV vV VY v WY VW VY VY
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Verstetigung
Unterstitzungsangebote
ausdifferenzieren

Vernetzung

Plattformen schaffen und zentrale
Koordination

Seniorenbildung differenzieren, fritheren
Engagementeinstieg beglinstigen
Unterstitzungsangebot
ausdifferenzieren

Nachsorge

Intergenerativitat und interreligioser
Dialog

Intergenerativitat und interreligidser
Dialog

Verstetigung

Vernetzung mit anderen Akteuren
Vernetzung mit anderen Akteuren
Klare Positionierung und
Fachstellennamen entwickeln
Identifikation und Férderung von
Multiplikatoren

Offentlichkeitsarbeit und
Wirkungsnachweise
Offentlichkeitsarbeit und
Wirkungsnachweise
Seniorenbildung differenzieren, fritheren
Engagementeinstieg beglinstigen

Tabelle 6: Verbesserungspotentiale und zugehdrige Handlungsempfehlungen

Verstetigung

Bei der Betrachtung von Aktions-Netzwerken, also solchen, die nicht blofR Informationen

untereinander austauschen, sondern diese auch in einem bestimmten Aktionsfeld direkt und

oftmals gemeinschaftlich zur Anwendung bringen, wird immer wieder beobachtet, dass es

eine Stelle geben muss, durch die das Netzwerk weiter in Gang gehalten werden kann. Fehlt

dieser Kimmerer, bricht das Netzwerk oftmals zusammen und kann seine Wirkung nicht
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weiter entfalten. Die Hoffnung auf sich selbst erhaltende Strukturen entpuppt sich haufig als

eine Wunschvorstellung, die in Wirklichkeit ganz selten funktioniert.

Dies trifft ebenso auf das durch das Kirchenkompassprojekt in Gang gesetzte Netzwerk von
Freiwilligen und Freiwilligenarbeit in der Senioren(bildungs)arbeit zu. Hier sind die
Engagierten haufig in ihrem Alltag schon ausreichend beschaftigt, so dass ihnen fir die
aktive Gestaltung und Aufrechterhaltung der Netzwerkstrukturen keine Zeit mehr bleibt.
Umso wichtiger, dass von zentraler Stelle aus, wie dies etwa Frau Tribenbach-Klie und Frau
Sauer in Gang gebracht haben, dieses Netzwerk weiter aufrecht erhalten werden kann. In
welcher Intensitat diese Fortfiihrung stattfindet, hangt ganz von der gewiinschte Qualitat
und Intensitat der Netzwerkleistung ab. Gelingt es hier, auf einer zweiten Ebene weitere
Personen fir die Netzwerkerhaltung einzubinden, so dass von zentraler Stelle aus nur noch
diese zweite Ebene in Gang gesetzt werden muss, so kann ressourcenschonend ein Erhalt
des Netzwerks sichergestellt werden. Geht es jedoch darum, das Netzwerk weiter zu
entwickeln, etwa in qualitativer Hinsicht und mit Blick auf die Reichweite und Dichte des

Netzwerks, dann bedarf es eines hoheren Aufwandes von zentraler Stelle.

Betrachtet man daraufhin die Aussagen der Teilnehmenden, dann zeigt sich, dass hier
ausdriicklich eine Fortflihrung gewiinscht wird und gleichzeitig deutlich gemacht wird, dass
man sich selbst nicht zustandig oder imstande fiir eine solche Aufgabe fihlt. Die Engagierten
betonen, dass ihnen die besuchten Veranstaltungen sehr gut gefallen haben, und dass sie
viele Anregungen, Impulse und Freude mit aus den Veranstaltungen nehmen. Daher wird
sehr haufig der Wunsch nach Verstetigung dieser Art der Begegnung und des Austauschs
ausgedriickt. Aussagen wie ,Danke fur den guten Tag — und Wunsch zu weiter flihrenden
Konferenztagen im Bezirk” oder ,Weiterhin Treffen wie dieses einmal im Jahr” bestatigen

dies.

Zu begriifRen ist also, dass nun tatsachlich die Fortfilhrung des Projektes gesichert ist. Die
Konzeption fir die Arbeit mit alteren Menschen der Evangelischen Landeskirche in Baden
und ihrer Diakonie ,Leben in Fiille und Wirde — Kirche kompetent fiirs Alter” 2013
beinhaltet einen breiten, ressourcenorientierten Ansatz sowie konkrete MalRnahmen und
Zielsetzungen. Sofern bei den folgenden Handlungsempfehlungen entsprechende
MaBnahmen in der Konzeption vorgesehen sind, werden diese kurz im Zusammenhang mit

der Handlungsempfehlung benannt.
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Plattformen schaffen und zentrale Koordination etablieren

Es wurde immer wieder betont, wie wichtig es ist, eine zentrale Anlaufstelle flir das Thema
Innovation in der Senioren(bildungs)arbeit zu haben. Neben der Fortfiihrung des
Ausbildungs- und Vernetzungsangebotes wird von den Teilnehmenden die Biindelung von
Informationen gewiinscht und eine gezielte Weitergabe an Interessierte. Damit ist der
Wunsch nach einer zentralen Netzwerksteuerung angesprochen, der auch der aktiven
Wertschatzung der Engagierten selbst Rechnung tragt. Durch eine Anlaufstelle flihlen diese

sich in ihren Belangen ernst genommen und weiterhin zum Engagement motiviert.

Um auf die Wiinsche nach niederschwelligem Austausch und Vernetzungsplattformen zu
reagieren, schlagen wir vor, dass die Moglichkeiten durch Internet- und Intranetplattformen
besser ausgenutzt werden. So kdonnten Ideenbdrsen thematisch aufgebaut werden und mit
Ansprechpartnern vor Ort versehen werden oder es konnte einen konkreten Materialienpool
geben, der fir Engagierte und Hauptamtliche leicht zuganglich ist und somit leicht

Ubertragbar fir die Gestaltung der eigenen Senioren(bildungs)arbeit.

Die Verantwortlichkeit fir den Aufbau und die Pflege solcher Plattformen muss an zentrale
Rollentrager gegeben werden. Zu begrifRen ist daher, dass im Konzept ,Leben in Fille und
Wiirde” hierflir nun zentrale Stellen geschaffen worden sind. So wird es ein Fachteam, eine
Fachgruppe und einen Beirat geben (MaBBnahmen 1.1 bis 1.3). Konkreter jedoch sind der
Aufbau eines koordinierten Freiwilligenmanagements (MalRnahme 6.1) und der Koordination
und Bereitstellung von Informationen, Orientierungs- und Arbeitshilfen (MaBnahmen 2.1,

2.3,2.5und5.2).

Seniorenbildung ausdifferenzieren und friiheren Einstieg ins Engagement
begiinstigen

Wie schon aus den quantitativen Ergebnissen entnommen, sind die Engagierten in der Regel
Uber 65 Jahre alt. Auch in den qualitativen Teilen der Untersuchung wurde immer wieder
betont, dass die Engagierten, mit denen zusammengearbeitet wird, und auch die
Teilnehmenden in der Seniorenarbeit, zu haufig der Gruppe ,,dlterer Senioren” angehoren.

Haufig werden daher Wiinsche gedullert, jingere Engagierte zu gewinnen bzw. Formate zu
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schaffen, die Menschen schon vor Eintritt ins Rentenalter in Engagement-Strukturen und
Angebote der Kirche einbinden. Es soll sozusagen der Nachwuchs fir die

Senioren(bildungs)arbeit friihzeitig angesprochen und aktiviert werden.

Auf das Problem der immer &lter werdenden Engagierten und dem Ausbleiben des
,Seniorennachwuchses” (Menschen ab 55) ist zu reagieren. Dies bedeutet zum einen, dass
Formate und (Mitmach)-Veranstaltungen flir Menschen der letzten Lebensphase zu schaffen
sind, die auf verdanderte Bedirfnisse eingehen. Zum anderen aber bedarf es vermehrt
Formaten und Engagement-Strukturen, die Menschen ab 55 Jahren ansprechen. Den
Kompetenzen dieser Gruppe und dem Heranfiihren dieser Gruppe an das Engagement im
Kontext der Senioren- und multigenerativen Arbeit gilt besondere Aufmerksamkeit. Dies
deshalb, da einerseits dies diejenige Personengruppe ist, die in Zukunft fiir die Fortfihrung
der bereits entwickelten Angebote entscheidend ist. Andererseits sind Personen dieser
Altersgruppe haufig hoch motiviert, sich in personliche und gesellschaftliche

Verdanderungsprozesse einzubringen.

Damit einher geht die gezieltere Eruierung der Ursachen fiir die sehr geringe Mannerquote
im Engagement. Hier liegt ein ungeheures Potential brach, welches bislang noch nicht
adaquat und zielgruppenspezifisch adressiert wird. Sich gezielt dem Thema Manner im
Engagement in der Kirche zu widmen und passgenaue Manner-Seniorenbildungsformate zu

entwickeln, stellt eine zukinftige Aufgabe des Projektteams dar.

Intergenerativitiat und interreligioser Dialog

Der Ausbau von intergenerativen und interreligiosen Veranstaltungen und Formaten ist
voranzutreiben. Beide Themenbereiche werden in Zukunft in ihrer Bedeutung zunehmen
und insbesondere lUber Formate in diesen Themenbereichen wird die Kirche letztlich zu einer
Mitmachkirche auch fir Andere. Da fiir diese Themenbereiche kaum Veranstaltungen
bestehen, gilt es hier, besondere Entwicklungsarbeit zu leisten. Ein Nebenher dieser Themen
ist kaum denkbar, sondern sie gehoren zentral verankert. Insofern soll angeregt werden, fir
beide Themen ein gemeinsames Unterprojektteam abzustellen und mit der Entwicklung

dieser Themenbereiche zu betrauen.
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Unterstiitzungsangebot ausdifferenzieren

Das Unterstilitzungsangebot im Rahmen des Kirchenkompassprojektes Generation 59plus hat
vor allem auf QualifizierungsmaBnahmen, Vernetzung und Workshop-Formate gesetzt.
Bildungsangebote standen im Vordergrund. Damit wurde ein wichtiger Grundstein fiir den
Austausch Uber Ideen und Impulse fiir innovative Ideen geschaffen. Es sollte jedoch
Uberdacht werden, inwiefern weitere Unterstitzungsleistungen, im Rahmen einer
Fortflihrung des Projektes, angeboten werden koénnen. Dabei sind vor allem
niederschwellige Dienstleistungen gemeint, wie die Vermittlung von Coachingleistungen bei
der Konzepterarbeitung und -umsetzung, oder aber auch der Bereitstellung von
Informationsmaterial rund um das Thema Entwicklung innovativer Ansdtze in der

Senioren(bildungs)arbeit.

Coachingleistungen oder Unterstlitzung bei der Konzeptentwicklung missten dabei nicht
zwingend von der Fachstelle aus betreut werden. So ist die Einbindung von pro bono
Leistungen zu Uberdenken. Diese Form von Fachunterstiitzung erlebt momentan auch im
Rahmen von Corporate Volunteering einen regelrechten Boom (siehe auch Startsocial oder
Ashoka-Netzwerk). Viel intensiver wird mit diesen Angeboten der Bereich
Sozialunternehmertum bespielt. Diese Ressourcen auch auf die kirchliche Arbeit zu lenken,
sollte ein Ziel sein. So kann vor allem Uber diese Form von Engagement auch der frihe
Einstieg in das Kirchenengagement befeuert werden, da sich hauptsachlich berufstatige

Personen pro bono in gemeinnttzigen und kirchlichen Initiativen engagieren.

Nachsorge

Unklar ist bislang fir viele Teilnehmende, wie es nach den Veranstaltungen
weitergeht/weitergehen soll. Deutlich wird der Wunsch nach mehr Begleitung und
Orientierung gedulRert. Neben der Bereitstellung von Arbeitshilfen und dem Aufbau eines
Freiwilligenmanagements (siehe Handlungsempfehlung ,Plattformen schaffen und zentrale
Koordination”), die eine Begleitung und Orientierung durchaus flankieren, ist iber eine
aktive Nachsorge der Veranstaltungsteilnehmenden nachzudenken. In diese Richtung geht
etwa das erste Nachtreffen des Qualifizierungskurses am 17. Méarz 2014. In Form solcher
Auffrischungen und Wiederbegegnungen kann die Aufbruchstimmung wiederbelebt werden

und ein weiterer Austausch untereinander stattfinden. Viel wichtiger allerdings ist, dass die
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Teilnehmenden das Gefiihl erhalten, dass sie auch (iber den Besuch einer Veranstaltung
hinaus von der zentralen Fachstelle aus mit ihren Kompetenzen und Ideenpotentialen im

Blick behalten werden. Die motivationalen Effekte solcher Nachsorge sind haufig enorm.

Offentlichkeitsarbeit und Wirkungsnachweise

Im Rahmen der Wiinsche nach Anerkennung geht es nicht einzig darum, dass innerhalb der
Gemeinden oder des Kirchenbezirks das Engagement anerkannt wird. Vielmehr wird in
vielen Antworten ein Bedarf nach Anerkennung durch die Gesellschaft deutlich. Dies driickt
sich vor allem in dem Wunsch nach besserer Offentlichkeitsarbeit aus. Es soll dargestellt
werden, was alles an Formaten und Veranstaltungen fiir Menschen in der dritten
Lebensphase durch freiwillig Engagierte angeboten wird. Zudem werden Wirkungsnachweise
gefordert, die transparent machen, welcher messbare Nutzen durch die Tatigkeiten und
Formate gestiftet worden ist. Dies reiht sich ein in den generellen Trend nach mehr
Wirkungstransparenz im Dritten Sektor. Wirkungstransparenz hatte somit nicht nur den
Vorteil fir die Engagierten, sondern wiirde die Arbeit der Gemeinden und Kirchenbezirke

selbst starker herausstellen.

Identifikation und Forderung von Multiplikatoren

Momentan ist die Seniorenbildung erfreulicherweise sehr breit gestreut und steht allen
Engagierten offen. Allerdings gibt es Engagierte und Hauptamtliche, die
Multiplikatorenfunktionen einnehmen. Diese Personen zu identifizieren und gezielt zu
fordern, wirde die Effekte der innovativen Senioren(bildungs)arbeit effizienter und
effektiver machen. So konnten etwa Informationsweitergaben gezielt Uber solche

Multiplikatoren gesteuert werden.

Auch in der Konzeption ,lLeben in Fille und Wirde” wird die Adressierung von
Multiplikatorenlnnen betont. Diese sollen etwa ihre Erfahrungen bereitstellen, um das
Bildungsangebot weiter zu entwickeln (MaBnahme 4.1). Dariber hinaus ist eine klare und

breitere Identifikation von Multiplikatoreninnen sowie deren Betreuung ratsam.
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Vernetzung mit anderen Akteuren starken

Der Bedarf nach Vernetzung zieht sich durch die Fragebogen, wie auch durch die qualitative
Studie. Es besteht der Wunsch, mit anderen Personen aus anderen Gemeinden und
Regionen zusammenzukommen und sich auszutauschen. Dabei ist der Austausch auf
zweierlei Ebenen zu unterscheiden. Zum einen wird das Zusammenkommen an sich
geschatzt und hier der Kontakt zu Gleichaltrigen sowie auch generationenibergreifend
angesprochen. Zum anderen versprechen sich die Befragten aber auch inhaltliche Impulse
und Austausch, der sie bei ihrer freiwilligen Arbeit selbst unterstiitzt. Die folgenden Zitate
zeigen diese Punkte anschaulich: ,Treffen von Engagierten Seniorinnen mit Jungen,
Nachfolgerinnen”, ,Menschen aus anderen Regionen kennen lernen, die sich einbringen”

oder ,,Bessere Vernetzung mit Nachbarbezirken.”

Zudem werden ,aktive Engagierte” bei den Treffen sichtbar. Die Vorstellung von
umgesetzten Ideen in Workshops durch Engagierte und das dabei haufig positive und
wertschatzende Feedback sind ein wichtiger Faktor in Hinblick auf Wertschatzung und
Anerkennung des eigenen Engagements. Letztlich werden somit Pioniere geférdert und zu
Multiplikatoren ihrer eigenen Ideen gemacht. Nicht selten motivieren sie dadurch andere,
die eine dhnliche Idee umsetzen wollen, und kénnen diesen beratend zur Seite stehen.
Berater und Ansprechpartner zu sein, vermittelt den Engagierten ein Gefiihl gebraucht zu
werden und sinnstiftend an der Entwicklung der Senioren(bildungs)arbeit in der
evangelischen Kirche mitzuwirken. Entscheidend dabei ist aber, dass weiterhin Foren der

Sichtbarkeit dieser Pioniere aktiv geschaffen werden.

Erste Ansdtze zeigen bereits, dass Projekte im Bereich der Senioren(bildungs)arbeit
zunehmend nicht mehr kirchenintern angegangen werden konnen. Es braucht die
Vernetzung mit verldsslichen und starken Partnern. Denkt man etwa an
Mehrgenerationenhduser, so bedarf es einigen Finanzierungsvorschusses, um diese
umzusetzen. Zudem sind haufig in landlichen Gegenden Angebote, die nur von einem Akteur
initiilert und getragen werden, nicht moglich, da sie zu kleinteilig angelegt waren; somit

Aufwand und Nutzen in einem nicht tragfdahigen Verhaltnis zueinander stiinden.

Zudem ist die Vernetzung mit anderen Kirchenbezirken zu intensivieren. So kdnnten Uber die
Grenzen Badens hinweg Impulse gegeben werden und der aktive Austausch dazu dienen,

Uber neue Entwicklungen in der innovativen Senioren(bildungs)arbeit in anderen Bezirken
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rasch informiert zu werden und funktionierende Ideen schneller in die Breite zu tragen. Erste
Ansdtze hierzu gibt es bereits wie etwa die Vernetzungstreffen mit den
Geschéftsfihrerinnen der Evangelischen Senioren Wirttemberg (LAGES) oder den Kontakt

zum Bildungswerk Nordrhein/Dusseldorf. Diese sind zu verfestigen und zu verstetigen.

Auffdllig im Rahmen der Befragung war jedoch auch, dass die Vernetzung mit
Wirtschaftsakteuren kaum gewiinscht ist. Dabei gdbe es hier moglicherweise noch weiteres
Entwicklungspotential. Schaut man sich sozialunternehmerische Aktivitditen im Bereich
Seniorenarbeit bzw. demografischer Wandel an, so gibt es durchaus auch Anliegen von

Unternehmen, bei denen Senioren(bildungs)arbeit groRen Nutzen stiften kann.

Die Verantwortlichkeiten fiir die Vernetzungsarbeit muissen auf viele Schultern verteilt
werden. Vernetzungsverantwortlichkeiten sind daher zu klaren. So liegt die Verantwortung
fir die konkrete Vernetzung in Hinblick auf Umsetzung lokaler Konzeptideen bei den
Engagierten selbst. Diese kennen die relevanten Ansprechpartner vor Ort hdufig am besten.
Zu Uberdenken ist allerdings, ob nicht Veranstaltungen zum Kompetenzaufbau im Bereich
Vernetzung entwickelt werden kénnen z.B. unter der Fragestellung , Wie trete ich auRerhalb
der Gemeinde mit meinem konkreten Anliegen mit anderen Personen und Fachleuten in
Kontakt?“. Vernetzungsarbeit, welche die verschiedenen Engagierten zusammenfiihrt (etwa
MaBnahme 5.1), oder gar auf Partnerschaften mit Verbanden und {ibergeordneten
Institutionen abzielt, ist von der Fachstelle aus zu leisten (siehe auch MalRnahmen 1.4).
AuBerdem wird die intensivere Vernetzung mit anderen Gemeinden, EEB, Diakonie sowie

kommunalen, kirchlichen und anderen Tragern angedacht (MaRnahmen 6.2 und 6.3).

Klare Positionierung und Fachstellennamen entwickeln

Die Rickmeldungen im Rahmen der Evaluation machten deutlich, dass vielen das Label
,Generation 59plus” nicht wirklich bekannt ist. Es ist wohl der Empfehlung der Studie
,Kompetent flrs Alter” (EEB 2012) geschuldet, dass das Branding ,,Generation 59plus” nicht
prominent zu machen sei. Allerdings gibt es bislang auch noch kein anderes Branding oder
Aktionssymbol, welches die Aktivitdten des Projektteams und die Positionierung einer
Kontaktstelle fiir die Themen der Seniorenbildung sichtbarer werden lassen wiirde. Daher ist

die Entwicklung eines Brandings bzw. eines griffigen Fachstellennamens angezeigt.
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Sich besser zu positionieren — moglicherweise unter einem anderen Label —, wirde die
Stellung des Projektes deutlicher machen. Im Zuge dieser verbesserten Positionierung
konnten auch die Unterstiitzungsangebote des Projektes klarer herausgestellt werden. Gute
Ansédtze dazu sind bereits in den Infobriefen deutlich geworden. Allerdings zeigte sich bei
solchen Initiativen haufig, dass nach den ersten Anst6Ben, die ersten guten Impulse und die
auch bei der teilnehmenden Beobachtung =zu splirende Begeisterung und
Aufbruchstimmung, schnell verpuffen, wenn keine entsprechende Begleitung bei der

Umsetzung von innovativen Ideen geboten wird.
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