
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wissen um Problem: 
Kenntnis von  

Klimawandel / Energiekosten 

Wissen um Handlungsoption:  
Kenntnis von Hydraulischem 

Abgleich / Heizungsoptimierung / 

Pflicht zur Umsetzung 

Wissen um Wirksamkeit der 
Maßnahmen: 

Heizungsoptimierung wirkt 

Wissen um Risikolosigkeit der 
Maßnahmen:  

Höherschätzung der Vorteile 

gegenüber den Nachteilen 

Vorträge zur Sensibilisierung / Offenlegung der Energiekosten durch 

Aushang von Verbräuchen und Kosten / Zuschicken der Rechnungen 

Öffentlichkeitskampagne zur Bekanntmachung / Vorträge über 
Möglichkeiten; anderen Produktname erfinden; Schornsteinfeger 

einbeziehen 

Studien zur Wirksamkeit; Bekanntmachung der Ergebnisse; Contracting-
Modelle anbieten; Bewusstsein über aktuellen Energieverbrauch; 

aktuellen Verbrauch darstellen 

Ängste nehmen durch Wissenstransfer zur Bedienung von 
Heizungsregelungen; enge Begleitung; Nutzer muss wissen, wie er 
Regelung schrittweise weiter optimieren kann; Mensch.Maschine-

Schnittstelle verbessern; Kompetenz und Sensibilität des Handwerks, 
auch der einfachen Wartungs-Monteure verbessern (hinsichtlich 

Respektierung von Privatsphäre, Sauberkeit, hinterlassen des Gebäudes, 
Umgang mit Schäden); Auflösung des Mieter-Vermieter-/Nutzer-

Investordilemmas; Förderprogramm bekannter machen; vernetzte 
Internetseite über Programme (One-Stop-Shop); diese 

vernetzenEnergieberater hinzuziehen (Abnahme; darauf auch im 
Förderprogramm hinweisen; ebenso Fördergelder für Nutzerschulung 

bereitstellen); bessere Kosten-Nutzen-Transparenz schaffen; Contractor 
kümmert sich um Betrieb der Anlage; Contractoren suchen; 
Rückmeldung zu Einsparungen; finanzielle Verteuerung der 

Energiekosten 

Verfügbarkeit kompetenter 

Betriebe 

Maßnahmen im Handwerk bekannter machen; Affinität der Handwerker 
für Abgleich steigern; Schulungen; Werbung für SHK-Azubis verstärken; 
kombinierter Ausbildungsberuf (Systemintegrator); Betriebe transparent 

machen, die Abgleiche anbieten  Portal Rat und Tat; Aufbau 
spezialisierter Betriebe; Pionierprojekte, um Learning by Doing zu 

unterstützen 

Interventionsmöglichkeiten Schritte zum Handeln 

Gewinnung von Mitstreitern; 

Überwindung von Widerständen 
Verbräuche transparent machen; Potentiale und Handlungsbedarf zeigen 


