
Henning Rook und Michelle Kern 

memo AG 

Reinigungsmittel mit Verantwortung



Darum geht es 
heute: 

Wer sind wir? Gründung, Denken + Handeln, #teammemo

Kreislaufwirtschaft im Versandhandel: die memo Box 

Nachhaltige Beschaffung, Listungsprozess und Beschaffungskriterien

Problematische Inhaltsstoffe und Alternativen 

Sicherheitsdatenblätter verstehen und nutzen 

Die memo Eigenmarke „Eco Cleaner“ 



ÜBER DIE MEMO AG

Gründung 1990 mit 
Firmensitz in Greußenheim 
bei Würzburg und 
aktuell 150 Beschäftigten
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Unsere
Werte im 
Überblick

Aufrichtigkeit Respekt

Leidenschaft

Vielfalt
So leben wir unsere Wertvorstellungen innerhalb 
der memo AG und tragen sie genauso 
konsequent nach außen.

Unsere Werte und Überzeugungen drücken wir 
gegenüber Anderen durch klare, ehrliche 
Aussagen und ein entschlossenes Handeln aus.

Gegenseitige Anerkennung, Aufmerksamkeit und 
Wertschätzung sind uns wichtig: 
Gegenüber uns selbst, Mitmenschen, Natur-, 
Tier- und Pflanzenwelt.

Wir brennen für das, was wir tun und wollen 
Vorbild für andere sein.

Unsere Welt ist bunt: 
Wir erkennen die verschiedensten Lebensformen 
und Identitäten von Menschen gleichberechtigt 
an und wollen durch unser Handeln den 
Reichtum der Tier- und Pflanzenwelt erhalten.

Zukunftsfähigkeit

Wir wollen heute nicht auf Kosten 
von morgen leben und auch den kommenden 
Generationen eine lebenswerte Welt 
hinterlassen.
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#teammemo &

NACHHALTIGE PERSONALPOLITIK



Nachhaltige

Beschaffung



25.000 umwelt- und sozialverträgliche Produkte, davon 1.000 memo Markenprodukte

MEMO SORTIMENT



Wie erkenne ich nachhaltige Produkte?

Nachhaltige Beschaffung
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Welche Nachhaltigkeitskriterien kann ein Produkt haben?

Nachhaltige Beschaffung
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KRITERIEN ZUR PRODUKTAUSWAHL

Produktbezogene Labels 

Rohstoffe & Materialien

Transport & Logistik 

Ende des Produktlebens, Recyclingfähigkeit 

Konsumentenschutz

Produktion 

Qualität und Langlebigkeit

Soziale Kriterien wie Arbeitsbedingungen

Preis



SICHERSTELLUNG DER PRODUKTSTANDARDS

Zertifizierungen und Umweltzeichen/Labels

Verhaltenskodex und Listungskriterien

Musterprüfung

Laborprüfung

Persönliche Besichtigung der Hersteller

Dokumentenprüfung

Zusammenarbeit mit Lieferanten/Händlern/Agenturen



Zertifizierungen

Unabhängige Prüfung



Problematische Inhaltsstoffe 

• Tenside (nicht abbaubar, petrochemisch)

• Konservierungsmittel (z. B. Isothiazolinone, 
Formaldehydabspalter)

• Duftstoffe, Farbstoffe, Lösungsmittel

• Phosphate, Chlorverbindungen, optische Aufheller

• Mikroplastik / synthetische Polymere

Diese können:

‼ Allergien auslösen

‼ Atemwege und Haut reizen 

‼ Nicht biologisch abbaubar sein und im Abwasser landen 

‼ Stark antibakteriell und daher resistenzfördern sein 
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Alternativen und ökologische Prinzipien 

• Öko-Reiniger setzen auf wenige, gut abbaubare Stoffe wie 
Zuckertenside, Zitronensäure etc. → biologisch abbaubare 
Tenside aus pflanzlichen Quellen

• Meiden: QUATS, Mikroplastik, synthetische Duftstoffe, optische 
Aufheller

• Verzicht auf schädliche Konservierungsstoffe

• Einsatz natürlicher Duft- und Farbstoffe

• Transparente Deklaration der Inhaltsstoffe

• Recyclat-Verpackungen, Papiertüren für Pulver und Nachfüllpacks

• Zertifizierungen: EU-Ecolabel, NCP, Ecogarantie



Sicherheitsdatenblätter (SDS) verstehen 

• Gesetzlich vorgeschriebene Informationsquelle

• Wichtige Abschnitte: Gefahren, Zusammensetzung, Entsorgung

• Schützt Anwender*innen und Umwelt

• Hilft bei Auswahl sicherer Reinigungsmittel



memo Eigenmarke: Eco Cleaner

• Eigene Produktlinie für nachhaltige Reinigung

• Natürliche Inhaltsstoffe, hohe Abbaubarkeit

• Verzicht auf Palmöl, synthetische Duftstoffe und Farbstoffe

• Verpackungen aus Recyclingmaterial

• Hohe Wirksamkeit bei geringer Dosierung



Beispiele nachhaltiger Marken 

AlmaWin 
pflanzliche Rohstoffe / Tenside | Hautverträglich, dermatologisch geprüft | Frei von Petrochemie, 
Farbstoffen, Duftstoffen, Mikroplastik | Verpackung: Kanister, Nachfülloptionen

Sodasan
Pflanzliche Rohstoffe / Bio-Pflanzenseifen | frei von Enzymen | Frei von Petrochemie, Mikroplastik; 
biologisch abbaubar

Sonett
Pflanzliche und mineralische Tenside | 100 % biologisch abbaubar | Frei von Petrochemie, Duft-
/Farbstoffen, Enzymen, Gentechnik | 

Eco Cleaner 
Pflanzenbasierte Tenside (z. B. Seifenkraut) | NCP-zertifiziert, vegan, tierversuchsfrei | Frei von 
Mikroplastik, Enzymen, Bleichmitteln, Farbstoffen | Verpackung aus Recyclingkunststoff, 
Nachfülloptionen

Gemeinsamkeiten aller vier Marken: 

• Pflanzliche Rohstoffe / Tenside
• Frei von Mikroplastik 
• Keine petrochemischen Inhaltsstoffe, Duftstoffe oder Farbstoffe
• Umweltfreundliche / biologisch abbaubar 



Kreislaufwirtschaft: die memo Box 

• Mehrweg-Versandsystem aus Recyclingkunststoff

• Bis zu 250 Umläufe pro Box möglich

• CO₂-Ersparnis bis zu 30 % gegenüber Einwegkartons

• Auszeichnung: Deutscher Nachhaltigkeitspreis 2025

• Rücksendung einfach und kostenlos



Fazit und Ausblick 

• Reinigungsmittel bewusst wählen – Umwelt und Gesundheit 
schützen

• Viele ökologische Reiniger verwenden pflanzliche Tenside und 
andere gut abgestimmte Wirkstoffe, die Fett, Schmutz und Staub 
genauso lösen können wie konventionelle Reiniger

• Sicherheitsdatenblätter richtig nutzen

• Mit Eco Cleaner nachhaltige Reinigung fördern

• Mit der memo Box Kreislaufwirtschaft leben



Versand ist so vielfältig

MEMO LOGISTIK
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Folgt uns 
und bleibt auf dem Laufenden!

@memolife.de

@memo_werbeartikel

@memoag

@memolife.onlineshop

@memo.werbeartikel.de
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Vorstand / Teamleiterin Category Management 

Henning Rook und Michelle Kern 

h.rook@memo.de | m.kern@memo.de
+49 9369 905-177  | +49 9369 905-180

mailto:h.rook@memo.de
mailto:m.kern@memo.de
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