Allgemeines

Alle Immobilien sind im Lauf ihrer Nut-
zung zahlreichen Gefahren ausgesetzt.
Um den Schutz zu gewdhrleisten und
auch den Wert an sich zu erhalten, sind
verschiedene Vorschriften erstellt und
in die vereinbarten Vertrage aufgenom-
men worden.

Dieser Leitfaden enthdlt Hinweise, wie
Schaden aufgrund der unterschied-
lichsten Ursachen praventiv begegnet
werden kann. Neben allgemein gulti-
gen MaBnahmen, die fiir alle genann-
ten Gefahrdungen gelten, geht dieses
Merkblatt auch auf Vorsichtsmal3nah-
men gegen die hdufigsten Gefahren
ein. Dies sind aus unserer Sicht:

Brand

Einbruch-Diebstahl
Leitungswasser

Sturm/Hagel

Hochwasser und Uberschwem-
mung.

ErfahrungsgemdR sind insbesondere
leerstehende Objekte aus den unter-
schiedlichsten Griinden geféhrdet.
Wenngleich die aufgefiihrten MalRnah-
men fiir alle Liegenschaften sinnvoll
sein konnen, nimmt das Merkblatt be-
sonders auf leerstehende Objekte Be-
zug.

Sollte es dennoch zu einem Schaden
gekommen sein, sind zuséatzlich Verhal-
tensregeln, zugeschnitten auf die je-
weilige Schadensursache, aufgefiihrt.

Sparkassen-Finanzgruppe

Grundsatzlich gilt bei leerstehenden
Objekten

e Sdamtliche Rdume des Gebaudes
sind griindlich zu kehren und zu
reinigen. Kehricht und Abfalle un-
verziiglich auf gefahrlose Weise
beseitigen, so dass sie das Ge-
bdude selbst nicht gefdhrden.

e Fir eine stdndige Beaufsichtigung
des Grundstiicks durch eine zu-
verlassige Person muss gesorgt
werden. Diese sollte sémtliche
Raume moglichst taglich, mindes-
tens aber jeden zweiten Tag ein-
mal begehen und die verschlieR3-
baren Raume nach jeder Revision
wieder verschlieRRen.

e Ladeneinrichtungen, Theken oder
sonstige Einrichtungsgegen-
stdnde, die im Eigentum oder Be-
sitz des Bautrdgers und ange-
schlossenen Unternehmen ste-
hen, abdecken oder mit anderwei-
tigem, geeignetem Schutz verse-
hen.

e Meldung von allen Nutzungsande-
rungen an den zustdndigen Sach-
bearbeiter bei dem Bautrdger,
Kontakt siehe letzte Seite.

e Storungen, Mangel oder Schaden
an haus- und sicherheitstechni-
schen Anlagen miissen unverziig-
lich beseitigt werden. Notwendige
Neubeschaffungen oder Anderun-
gen dieser Anlagen oder MaRnah-
men gegen Frost miissen umge-
hend vorgenommen werden.

Stand 03/2019



MaBRnahmen, die lhnen helfen,
Schaden zu vermeiden

Brand, Blitzschlag, Uberspannung

Vorbeugende MaBnahmen

Alle Auenoffnungen geschlossen
halten. Eventuell vorhandene Um-
zdunung liickenlos Instand bringen.
Vorhandene Beleuchtung brennen
lassen.

Insbesondere dauerhaft leerste-
hende Gebaude von brennbaren Ma-
terialien raumen. Bei voriibergehen-
dem Leerstand (bis sechs Wochen)
prifen, welches Lagergut unbedingt
erforderlich ist, auf ein Minimum re-
duzieren.

Vorhandene Sicherheitseinrichtun-
gen (z. B. Brandmeldeanlage,
Loscheinrichtungen) gebrauchsfahig
halten.

Nach einem Gewitter alle elektroni-
schen Geréte (z.B. auch die Heizung)
auf Funktionalitat tberprifen.

Brandschutztiiren geschlossen hal-
ten, nicht mit Keilen aufBer Funktion
setzen.

Bei Bauarbeiten Kontrolle der arbei-

tenden Firmen und Lieferanten. Ver-

fahren bei Feuerarbeiten (SchweilRer-
laubnisschein) vereinbaren.

Im Schadensfall

Ruhe bewahren. Versuchen Sie, sich
einen Uberblick zu verschaffen.

Brandraum geschlossen halten, aber
nicht abschlieRen. Schadenstelle ab-
sichern.

Feuerwehr alarmieren - Tel. 112, Po-
lizei—Tel. 110, Rettungsdienst — Tel.
19222 Halten Sie sich beim Notruf an
die W-Fragen:

- Was ist passiert?

- Wo ist es passiert?

- Wie viele Personen benétigen
Hilfe?

- Welche Verletzungen liegen
vor?

Wenn es erforderlich ist, helfen Sie
der Feuerwehr, sich zu orientieren.

Energiezufuhr unterbrechen: Elektri-
sche Anlage stromlos schalten, Gas
am Hauptschieber abstellen.

Sofern moglich, Loschversuch mit
den vorhandenen Loscheinrichtun-
gen wie Wandhydranten oder Feuer-
16schern unternehmen. Dabei auf
das richtige Loschmittel achten. Un-
terschatzen Sie nicht die Brandaus-
breitungsgeschwindigkeit, bringen
Sie sich selbst deshalb nicht in Ge-
fahr.

dpdrrdssern-rindrsgruppe

Andernfalls sich selbst und eventu-
ell andere Anwesende in Sicherheit
bringen.

Melden Sie den Schaden dem zu-
stdndigen Sachbearbeiter des Bau-
tragers.

Wenn méglich, Schaden dokumen-
tieren, am besten fotografieren.

Nach dem Schaden:

Turen zu den vom Feuer betroffe-
nen Bereichen geschlossen halten.
Sofern das gesamte Objekt vom
Brand betroffen war, gegen das
Betreten von Unbefugten Perso-
nen sichern.

Keine eigenen Reinigungsversu-
che unternehmen, normale Staub-
sauger eignen sich nicht. Hierzu ist
ein spezieller, gekapselter Staub-
sauger und Schutzkleidung erfor-
derlich. Stattdessen Reinigung ei-
ner Fachfirma tiberlassen. Bei
Nassreinigung: Das anfallende Ab-
wasser enthdlt Schadstoffe.

Brandschutt muss auf der Deponie
besonders entsorgt werden.

Sollte sich das Betreten des Brand-
bereichs nicht vermeiden lassen,
achten Sie darauf, keine Ver-
schmutzungen in die sauberen Ge-
bdudebereiche zu tragen.

Verschmutzte Kleidungsstiicke
muissen separat bei mindestens
60°C gewaschen werden. Besser ist
die Reinigung bei einer Fachfirma.

Wenn Sie dem Feuer oder Rauch zu
nah gekommen sind und unter
Ubelkeit leiden, konsultieren Sie
umgehend einen Arzt.

Einbruch-Diebstahl

Vorbeugende MalRnahmen:

Einbrecher sind zu jeder Tages-
und Nachtzeit aktiv. Darliber hin-
aus kennen sie keine Ferien. Des-
halb Fenster und AulBentiiren im-
mer geschlossen halten. Die sind
Hauptangriffspunkte fir Einbre-
cher. AulRentiiren nicht nur zuzie-
hen, sondern zweimal schlieRBen.
Schliissel nicht aulRen stecken las-
sen.

Eventuell vorhandene Umzdunung
ltickenlos Instand bringen. Wenn
Beleuchtung vorhanden, diese
Uber Nacht brennen lassen. Auf-
stieghilfen am Geb&ude (Fahnen-
maste, Antennen), méglichst ent-
fernen. Gitter von Kellerlicht-
schachten gegen Anheben sichern.



Prufen, ob mechanische Sicherun-
gen intakt sind, ggf. Instand setzen,
beschadigte Schidsser, Tiren oder
Fenster umgehend reparieren oder
ersetzen. Wo noch Buntbartschlds-
ser vorhanden sind, diese gegen
SchlieBzylinder austauschen.

Vorhandene Sicherheitseinrichtun-
gen, z. B. Einbruchmeldeanlage
(EMA), gebrauchsfahig halten.

Bei Mieterwechsel miissen die Vor-
mieter alle erhaltenen Schliissel,
insbesondere den Haupt- und Ge-
neralschlissel einer SchlieRanlage,
abgeben. Um Anzahl von Schliisseln
und Personen besser liberblicken
zu konnen, empfiehlt sich ein
Schlisselbuch.

Bei Renovierungen Sicherungsmal-
nahmen von Fenstern und AulRentii-
ren in Betracht ziehen.

Nach dem Schaden:

Versuchen Sie, sich einen Uberblick
zu verschaffen. Was wurde gestoh-
len, was zerstort? Sind Personen zu
Schaden gekommen?

Informieren Sie die nachste Polizei-
dienststelle. Diese nimmt ein Proto-
koll auf.

Sichern Sie die Einbruchstelle ohne
Spuren zu zerstoren.

Melden Sie den Schaden dem zu-
stdndigen Sachbearbeiter des Bau-
tragers.

Eventuell will der Versicherer den
Schaden begutachten. Sofern Au-
Renturen defekt sind, schlieRen Sie
sie provisorisch. Versuchen Sie, den
Schaden so gering wie méglich zu
halten.

Wenn mdglich, Schaden dokumen-
tieren, am besten fotografieren

Sparkassen-Finanzgruppe

Leitungswasser

Vorbeugende MaBnahmen:

Wasserfiihrende Anlagen und Ein-
richtungen, insbesondere auch
Loscheinrichtungen wie Sprinkler-
anlagen, Wandhydranten, in funkti-
onsfdahigem Zustand erhalten. Re-
gelmdRig tberprifen und warten
lassen.

In Wohngebiauden: Uberpriifen der
Anschlussschldauche an Waschma-
schinen auf Beschadigungen und
Dichtigkeit. Beschddigte Schlauche
austauschen. Wasser am Zufluss-
ventil abstellen.

Frostschdaden vermeiden: Die Ge-
baude und Gebdudeteile regelma-
Rig kontrollieren, mindestens je-
doch alle zwei Tage. Wenn méglich
wahrend der Frostperiode beheizen
oder wasserfiihrende Anlagen und
Einrichtungen absperren, entleeren
und entleert halten.

AuBentiren und Fenster geschlos-
sen halten, trotzdem auf regelmaRi-
ges StoRluften nicht verzichten, um
Schimmelpilzbefall zu vermeiden.

Im Schadensfall:

Bei Wasseraustritt, plotzlichen Was-
serflecken an Wand und/oder De-
cke, umgehend den Haupthahn ab-
drehen. Noch vorhandene Einrich-
tungen schitzen.

Bei Frostschdaden: Die zugefrore-
nen Rohre oder Heizkérper langsam
auftauen, besser noch, von einer
Fachfirma auftauen lassen.

Nach dem Schaden

Melden Sie den Schaden dem zu-
stdndigen Sachbearbeiter des Bau-
tragers.

Eventuell will der Versicherer den
Schaden begutachten. Heben Sie
deshalb bis zur Klarung bescha-
digte Rohre usw. auf.

Wenn méglich, Schaden dokumen-
tieren, am besten fotografieren



Sturm/Hagel

Vorbeugende MaRnahmen:

Priifen Sie Dacher (Dacheinde-
ckung), Offnungen (Lichtkuppeln)
sowie aullen am Gebdude ange-
brachte Sachen wie Dachrinnen,
Blitzableiter, Schneefanggitter,
Befestigungen u. &. regelmaRig.
Méangel sollten umgehend besei-
tigt werden.

Priifen Sie auch den Baumbestand
in der Ndhe des Objekts im Hin-
blick auf ausladende oder morsche
Aste. Diese sollten entfernt wer-
den.

Nach dem Schaden:

Melden Sie den Schaden dem zu-
standigen Sachbearbeiter des Bau-
tragers.

Helfen Sie, den Schaden méglichst
gering zu halten. Notabdeckung
gegen Feuchtigkeit, Befestigen o-
der Entfernen loser Teile, Trocknen
durchndsster Bauteile und Einrich-
tungen.

Schaden am Dach von einer Fach-
firma beheben lassen.

Eventuell will der Versicherer den
Schaden begutachten. Heben Sie
deshalb bis zur Klarung bescha-
digte Bauteile usw. auf. Wenn
mdglich, Schaden dokumentieren,
am besten fotografieren

Sparkassen-Finanzgruppe

Hochwasser und Uberschwemmung

Vorbeugende MalRnahmen:

Abflussleitungen auf dem Grund-
stiick freihalten, bei Giberflutungsge-
fahrdeten Rdaumen entsprechende
Ruckstauklappen einbauen oder an-
dere geeignete SchutzmaBnahmen
ergreifen. Mobile Ddmmbalkensys-
teme, Schotts oder Sandsacke in
ausreichender Menge vorhalten

Im Schadensfall:

Zeitspanne zwischen dem Anlaufen
des Hochwassers und dem Eintritt
des kritischen Hochwasserstands:
Einrichtungsgegenstdnde, Haus-
haltsgerate, Motoren usw. aufbo-
cken. Mobile Systeme einbauen.
Oltanks gegen Aufschwimmen si-
chern.

Energiezufuhr (Strom) abstellen.

Nach dem Schaden:

Melden Sie den Schaden dem zu-
stdndigen Sachbearbeiter des Bau-
tragers.

Eventuell will der Versicherer den
Schaden begutachten. Heben Sie
deshalb bis zur Klarung beschadigte
Sachen usw. auf. Wenn méglich,
Schaden dokumentieren, am besten
fotografieren.




